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Uvodny prihovor riaditela spoloénosti

Vazeni Citatelia,

Pripravili sme pre Vas uUvodnu spravu o udrzatefnosti
v sulade s Global Reporting Initiative (,GRI®), kde
prinadame nasSe vysledky a pristupy za kalendarny rok
2024 v oblasti ESG (environmentalneho, socialneho
a riadiaceho rozvoja).

KedZe ide o prvy report v tejto oblasti, dovolim si
oboznamit' Vas s histériou a vSeobecnymi informaciami o
nasej spolocnosti.

Spolo¢nost’ este pod pbévodnym nazvom J&T Facility
Management vznikla v roku 2005 ako sesterska spolo¢nost
J&T Real Estate a jej ulohou bolo poskytovat sluzby facility
manazmentu na projektoch ktoré tato developerska firma
postavila a dalej vlastnila. Hlavhym dévodom, alebo viziou
preco nerieSit poskytovanie tychto sluzieb outsourcingom,
bol zamer zapojit buduceho poskytovatela sluzieb FM do
procesu pripravy a vystavby projektu eSte pred samotnou
prevadzkou. Vysledkom je optimalnejSia prevadzka budovy
a vySSia kvalita poskytovanej sluzby pre klienta —
najomnika, &i vlastnika priestoru. Aj po 20 rokoch nam
prieskumy spokojnosti ukazuju ze tato vizia bola spravna.

Pre naSich klientov zabezpecujeme komplexné sluzby facility
manazmentu — technickd sprava a udrzba vyhradenych
technickych zariadeni budovy, upratovanie spolo¢nych
priestorov, recepcné sluzby, SBS, drobna udrzba, energeticky
manazment, sluzby revizneho technika, servis HVAC
zariadeni.

Aktualne zamestnavame 200 kmenovych zamestnancov,
dalSich 100 na inom principe ako je Standartna pracovna
zmluva. Rocny obrat spolo¢nosti je cca.18 mil. Eur. Sme
drzitelmi certifikatov 1ISO 9001, 14001, 45001, 50001 (priloha
¢. 3) uz od roku 2011.

Téma ESG je pre nas vyznamna, vzrastla dolezitost
environmentalnych a klimatickych otazok v podnikani a aj pre
Siroku verejnost. Podniky si viac uvedomuju désledky svojho
podnikania na zivotné prostredie a zacali prijimat opatrenia
na jeho ochranu. V portféliu nasich klientov je vela globalnych
spolo¢nosti, ktoré sa tymto témam zacali venovat uz
davnejSie. V spolupraci s property manazérmi sme
prispOsobovali budovy na well certifikat, ¢o okrem dalSej
optimalizacie spotrieb energii napr. znamenaju zmeny



v nastaveni fungovania odpadového hospodarstva, alebo
monitoring dodavatelov sluzieb a tovarov. ESG sa v roku
2023 stalo jednou z celosvetovych klfu¢ovych tém a jeho
dolezitost bude v buducnosti nadalej rast. SpoloCnosti
uznavaju vyznam udrzatelného podnikania a planuju sa viac
angazovat v oblasti environmentalnych, socialnych
a riadiacich aspektov svojho podnikania.

Pozyvam Vas, aby ste sa zacitali do naSej spravy
0 udrzatelnosti za kalendarny rok 2024, kde sa dozviete viac
0 naSich hodnotach a riadeni spolo¢nosti, ako napredujeme,
stanovujeme a dosahujeme ciele v tychto oblastiach.
Dakujem.

Lubos Horyl, konatel a vykonny riaditel spolo¢nosti




Spolo¢nost DANUBE FACILITY SERVICES, s.r.o. poskytuje svoje sluzby na
zaklade zmluv o sprave nehnutefnosti, a to ako pre individualnych Kklientov
prenajatych priestorov, tak aj pre celé komplexy vo vlastnictve prenajimatela.

Zakladna Cinnost organizacie je celkova sprava budov, ako su napriklad priemyselné
parky, administrativne budovy a polyfunkéné komplexy. Nasou ulohou je zabezpedit
komplexnu spravu tak, aby sa nasi klienti mohli venovat' svojmu podnikaniu, ¢im sa
stavaju konkurencieschopnejSi a flexibilnejSi v poskytovani svojich sluzieb a
produktov.

Poslanim spoloénosti je byt spolahlivym partnerom schopnym splnit’ individualne,
Specifické poziadavky kazdého zakaznika bez ohladu na &as, opierajuc sa o
dlhodobé skusenosti v sprave nehnutelnosti.
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Spolocnost’ v sucasnosti

®* ma viac ako 200 vlastnych zamestnancov,

* spravuje objekty s celkovou prenajatou vymerou
vacsou ako 500 000 m?,

* gspravuje viac ako 3 500 bytovych jednotiek,

* upravuije viac ako 130 000 m? zelenych pléch,

* zabezpecuje udrzbu (zimnu aj letnu) na viac ako 10
000 parkovacich miestach,

* zabezpecuje udrzbu (zimnu aj letnu) na plochach
komunikacii a parkovisk vacésich ako 500 000 m2,

* umyva viac ako 400 000 m? fasad,

* stara sa o cca 550 000 m? pozemkov,

* vykonava spravu Vv kancelarskych budovach,
polyfunkénych  budovach, bytovych domoch,
hoteloch a v logistickych parkoch,

* pbsobi na uzemi Slovenskej republiky,

* disponuje kvalitnym technickym vybavenim, ¢o je
zarukou operativneho zasahu v  krizovych
situaciach.
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Bezna udrzba a prevadzka

nepretrzitd prevadzka a udrzba technologickych
zariadeni, stavebnych cCasti objektu a spolocnych
priestorov podfla projektovanych parametrov, platnych
prevadzkovych predpisov a pokynov vlastnika,
pravidelna kontrola a vyhodnocovanie stavu objektu,
obsluha technického dispecingu objektu,

kontrola riadneho chodu technologického zariadenia,
realizacia planovanej kontroly a udrzbovej Cinnosti
stavebnej Casti objektu a planované kontrolné a
udrzbové €innosti technologickych zariadeni,
stavebné upravy podfa poziadaviek klienta,

drobna udrzba zamocnickych a stolarskych
konStrukcii,

drobné maliarske a natieraCské prace,

pravidelna vymena VZT filtrov vratane zaistenia
ekologickej likvidacie pouzitych filtrov,

drobné pomocné prace pri opravach a udrzbe
vybavenia spolocnych priestorov objektu

Technicka sprava budov

Y

Y

(lepenie kobercov, opravy dvernych kridel, vymeny
kaziet podhladov a pod.),

udrzba koncovych prvkov zdravotnych instalacii a
osvetlenia,

zasobovanie materialom na udrzbu,

drobné opravy technologickych zariadeni vymennym

spésobom, napr. Cerpadla, elektromotory, Casti
potrubi a pod. v pracovnej dobe udrzby,

Cistenie technologickych zariadeni,

poskytovanie  potrebnych  meracich pristrojov,

naradia a spotrebného materialu (mazadla, mazacie
tuky, olejové naplne, Ccistiace a konzervacné
prostriedky, drobny spojovaci material, brusny
material, opotrebitelné diely, pilové kotuce, Smirgfové
platno, hmozdinky, farby, hadice, Stetce...),

zaistenie materialu na udrzbu vratane ekologickej
likvidacie odpadov,

udrzba a servis osvetlenia spolocnych a vonkajSich
priestorov.
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Revizna ¢innost’

revizia elektrozariadeni,

revizia elektrickych spotrebicov,

revizia trafostanic,

odborna prehliadka kotolne — revizia detektorov
plynu,

revizia tlakovych nadob,

revizia kominov,

revizia rozvodu plynu,

revizia regulacnej stanice typu STL/NTL,
revizia a prehliadky plynospotrebicov,
kontroly tesnosti plynovych zariadeni,
revizia hasiacich pristrojov,

revizia hydrantov,

revizia zdvihacich zariadeni,

revizia bleskozvodov,

revizia, resp. ciachovanie vodomerov,

YV V VY VY V

A\

revizia meracov tepla,

revizia poziarnych klapiek,

revizia elektronickej poziarnej signalizacie,

revizia elektronického zabezpecCovacieho systému,
revizia vytahov a eskalatorov,

kontrola najomnikov, €i uskutoCnuju reviznu €innost’ na
svojich zariadeniach,

revizia stabilného hasiaceho zariadenia,

revizie CCTV.
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Technicka administrativa

>

>

Technicka dokumentacia

priebezné vedenie evidencie spojené so spravou objektu, rozdelenou zvlast na oblast oprav a udrzby, spotreby
energii a sluzieb spojenych s uzivanim jednotlivych najomnych a spolo¢nych priestorov,

vedenie projektovej dokumentacie a dokladov prevzatych pisomne od vlastnika objektu pri prevzati objektu,
vedenie a archivacia vdetkych administrativnych dokladov suvisiacich so spravou a prevadzkou objektu,
spracovanie pasportov objektu a prenajatych priestorov,

povinnost spracovavat a poskytovat vlastnikom objektu pravidelne /Stvrtrocne/ spravu o plneni zmluvy,
zistenych poruchach, navrhy opatreni

spracovanie planu udrzby, oprav a investicii na nasledujuci rok,

realizacia vSetkych pravnych ukonov a pravnych rokovani, ktoré sa tykaju riadnej spravy pozemku a budov
podfa platnych zakonnych ustanoveni.




>

uzby recepcie

nepretrzita informacna sluzba pre najomnikov
a navstevnikov objektu, pripadné spajanie
telefonnych hovorov, prijem posty a pod.,
dohfad a registracia osOb vstupujucich do
objektu,

povinnosti vyplyvajuce z poriadku ohlasovne
poziaru a dalSich smernic poziarnej ochrany,
kfuCové hospodarstvo,

vedenie prislusnej dokumentacie,
zabezpeCovanie dozoru nad straznou a
informacnou sluzbou.

i, 4

Starostlivost’ o zelen

>  zavlaZzovanie, hnojenie, ochrana rastlin,

> vymena, regeneracia rastlin, dodatoCna
vysadba,

> kosenie travnatych pléch,

>  kyprenie pédy, Cistenie,

>  kontrola technického zariadenia,

> opatrenie na ochranu pred zimou,

> oSetrovanie a prierez stromov,

>  polievanie.




Komplexné upratovacie a Cistiace sluzby

Spolo¢nost Danube Facility Services, s.r.o., rozSirila v roku 2012 svoje sluzby aj o upratovacie a Cistiace sluzby, ktoré

ponuka svojim zakaznikom s dérazom na ich kvalitu a flexibilitu dodania.

Zakladom prijemného a produktivneho pracovného prostredia je jeho Cistota. Preto svojim zakaznikom ponukame

komplexné portfélio upratovacich sluzieb s kvalitou, na ktori sa mézu vzdy spofahnut.

YV V V V V

Komplexné upratovacie sluzby
pravidelné upratovanie (denné, tyzdenné,

mesacné),
pravidelné upratovanie bytovych a nebytovych
priestorov,
pravidelné  upratovanie  administrativnych
priestorov,

kompletna udrzba vSetkych typov podlah,
priemyselné a chemické Cistenie,
umyvanie okien a presklenych cCasti,
umyvanie plasta budovy (Puraclean),
tepovanie kobercov, kresiel a stoliCiek.

Individualny pristup pri Specifickych
upratovacich pracach

generalne upratovanie po maliaroch alebo
stavebnych pracach pred odovzdanim
priestorov,

na zaklade konzultacie a dbkladnej analyzy
potrieb vam pripravime presny rozvrh prac a
kalkulaciu,

manazér sluzieb, pripadne objektovy veduci su
vam neustale k dispozicii, aby ste s nimi mohli
okamzite riesSit operativnhe zmeny,
zabezpecujeme nielen upratovanie, ale
komplexny servis vratane vybavenia
upratovacou technikou a Cistiacimi prostriedkami.
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Upratovanie interiéru

Cistenie volnych pléch stolov,
parapetov,

Cistenie nabytku vhodnou politarou podfa
materialu a potreby,

Cistenie Skvin na dverach, ramoch, nabytku a
vyplniach dveri,

Cistenie a dezinfekcia socialnych zariadeni,
vyCistenie a vyleStenie obkladov a zrkadiel,
vyprazdnenie a vycistenie odpadkovych koSov,
vysavanie kobercov a umyvanie podlah kvéli
odstraneniu povrchovych necistét a Spiny,
dodavka a distribucia hygienickych materialov
(toaletné mydlo — tekuté, penové, papierove
uteraky, toaletny papier, osviezovace vzduchu
a pod.).

okennych

YV V V V

Upratovanie vonkajsich pléch

zametanie chodnikov,
parkovacich miest),
umyvanie tlakovou vodou (z hadice €i kropiacim
autom) podfa potreby v obdobi sucha,

zimna udrzba spevnenych povrchov,

zaistenie snehovej pohotovosti,

posyp pléch (vratane posypového materialu),
odhffianie snehu, odstranovanie namrazy a
cenculov.

komunikacii (vratane

14



Umyvanie plast'a budovy — Cistenie fasad

umyvanie okien (presklenych pléch) z vnutornej
strany,

umyvanie okien (presklenych pléch) z vonkajsej
strany Specialnou technikou,

umyvanie plasta budovy (nepresklenych pléch)
Specialnou technikou (typ umyvania podla typu
plasta).

Upratovanie podzemného parkoviska

strojové mokré odstranenie necistét na podlahe,
pripadné odstranenie kaluzi vody z aut (sneh,
dazd).




Kladieme velky doraz na komunikaciu so zadkaznikom a snazime sa o €o najvacsiu transparentnost vztahov
Upratovacie sluzby poskytujeme v sulade s plathymi normami a podmienkami zmluvy. Vedieme povinnu
prevadzkovu evidenciu a dokumentaciu vratane dalSej dokumentacie v rozsahu a forme dohodnutej so
zakaznikom a v sulade s prisluSnymi zakonmi, technickymi normami a predpismi.

VSetky Cinnosti su vykonavané v sulade s predpismi BOZP a PO a v sulade s pokynmi zakaznika. Nasa
spoloCnost ma zavedeny a certifikovany integrovany systém manazmentu 1SO 9001:2015 a ISO 14001:2015
(priloha €. 3), a preto sa nase €innosti riadia aj tymito predpismi, aby sme pre vas zabezpedili o najvyssiu kvalitu
poskytovanych sluzieb.

16




Optimalizacia a energeticky manazment

minimalizacia déb vypadku,

optimalizacia chodu technologickych zariadeni,
dodrzovanie smernic na ochranu zivotného
prostredia,

analyza energetickych udajov,

optimalizacia spotreby energii a medii,
dojednavanie dodavok elektrickej energie a SV,
diagramov, rezimu a pod.,

uskuto€rniovanie hlavnych a vedlajSich odpoctov
elektromerov, vodomerov a dalSich meraCov
spotreby enerqii,

spracovanie mesacnych vykazov a diagramov o
spotrebe energii vratane odovzdania
spracovanych Statistickych formularov,

energetické riadenie prevadzky objektu
vyhlasenych energetickych stupriov,
spracovanie a odovzdanie predpisanych technickych
vykazov zucastnenym stranam,

spracovanie podkladov na rozuctovanie nakladov za
odber energii,

rokovanie s dodavatelmi energii v mene
objednavatela na zaklade plnej moci,

spracovanie udajov o emisiach a hlasenie v sulade s
NIES na MUZP.

podfla

D !



Garancné poruchy

> uplatiovanie a  kontrola  odstranovania
garancnych poruch objektu,

>  spracovanie listu garancnej poruchy
(spracovanie staznosti C€i nalezu poruchy,
overenie Ci ide o garan¢nu poruchu a pod.),

> vybavenie poruchy s generalnym dodavatefom
(odovzdanie, dohoda o odstraneni a
terminoch, spatna informacia pre najomcu a

majitela, sucinnost s GD pri odstraneni a

pod.),

> vedenie evidencie garanénych poruch s
uvedenim  vSetkych délezitych udajov
(pravidelna  aktualizacia a informovanie
majitela),

>  kontrola odstranovania poruch a nedostatkov z
preberania objektu, u ktorych bol dohodnuty
dlhodobejSi  rezim ich  odstranenia i
sledovania.

Havarijna
(pohotovostna) sluzba

>

zabezpecenie nepretrzitej pohotovostnej sluzby
vratane dni pracovného volna a S$tatom
uznavanych sviatkov,

zasah havarijnej Caty garantovany do 120
minut,

prijimanie osobnych alebo automatizovanych
nudzovych volani,

pohotovostny vyjazd,

prevedenie pohotovostného zasahu,
odstranenie poruchy,
dokumentacia hlasenia 0 poruchach,

vypracovanie protokolu odstranenia poruchy.




HVAC - oprava a udrzba vzduchotechnickych,
vykurovacich a chladiacich zariadeni

Spolo¢nost Danube Facility Services, s.r.o., rozSirila v roku 2013 ponuku svojich sluzieb o opravy a servisné prace v
oblasti vzduchotechniky a klimatizacii — odbor HVAC.

Zakladom prijemného a produktivneho pracovného prostredia je Cisty vzduch. Preto svojim zdkaznikom ponukame
komplexnu udrzbu vzduchotechnickych a klimatizacnych zariadeni.

Rozsah poskytovanych servisnych sluzieb:

>  pravidelny servis — suhrn odbornych ukonov jednotlivych vzduchotechnickych a klimatizacnych zariadeni v pozaru¢nej lehote,
>  odborné prehliadky horakov a kotlov — servisné merania,

> odborné prehliadky poziarnych klapiek a poziarnych stenovych uzaverov podla vyhlasky Ministerstva vnutra SR ¢. 478/2008 Z.
z.,

>  vyhotovenie pisomnych reviznych sprav o kazdej kontrole, skuske a prehliadke,

>  vyhotovenie pisomnych pracovnych protokolov (zakazkovych listov), konkrétny rozsah vykonanych prac,

>  mimozaru¢né opravy — rieSené samostatnou cenovou ponukou,

>  kontrola F-plynov.

Servisné sluzby poskytujeme v sulade s prisluSnymi zakonmi, technickymi normami a predpismi. Vedieme evidenciu‘
dokumentaciu v rozsahu vykonanych a planovanych servisnych prac dohodnutych so zakaznikom. VSetky vykonavané

cinnosti zodpovedaju platnym predpisom BOZP a PO. 19



Nasa spolocnost’ je clenom asociacie facility

managmentu

STRUCNE O SAFM

Slovenska asociacia facility managementu bola zalozena v
Bratislave v roku 2009. Jej vznik bol reakciou na zvySujuce
sa naroky uplatiiovania facilty managementu v
organizaciach. SAFM je gestorom kvality facility
managementu na Slovensku.

Slovenska asociacia facility managementu je obCianskym
zdruzenim pre rozvoj slobodnej spoluprace na neziskovom
a partnerskom zaklade ako medzi jej ¢lenmi navzajom, tak
aj medzi ¢lenmi a sympatizantmi FM.

Viac informacii o SAFM sa dozviete na
ich webstranke: http://safm.sk/portal/

POSLANIE SAFM

Slovenska asociacia facility managementu iniciuje, vytvara,
uskutoc€riuje a podporuje systematické odborné vzdelavanie a
pripravu facility manazérov.

Rovnost postavenia ¢lenov v asociacii zaruCuje kazdému
rovnaky pristup k informaciam. SAFM zabezpecuje vymenu
informacii, skusenosti a know-how medzi odbornikmi i na
medzinarodnej urovni, v ramci partnerskych pobociek v inych
krajinach a s dalSimi relevantnymi odbornymi organizaciami
narodného a nadnarodného charakteru.

Asociacia reprezentuje a presadzuje zaujmy ¢lenov asociacie
voCi organom Statnej spravy a samospravy ako aj vodi
Narodnej rade Slovenskej republiky v ramci tvorby zakonov,
vSeobecne zavaznych pravnych aktov a inych dokumentov
pre oblast facility managementu. SAFM rozhodujucou mierou
vplyva na koordinovanie legislativneho procesu v Europskej
unii  a rozvia svoje partnerstva  prostrednictvom
medzinarodnej siete EuroFM.

20
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SLOVENSKA ASOCIACIA FACILITY MANAGEMENTU

Slovenska asociacia facility managementu
Cukrova 14, 811 08 Bratislava, Slovenska Republika

| UDELUJE

CERTIFIKAT

Danube Facility Services, s.r.o.

Registraéné &islo: 039 Platnost certifikatu do: 31. 12. 2024

1.1.2024

V Bratislave




Nasa spolocnost’ je clenom ZLSBD (Zdruzenie pre
lepsSiu spravu bytovych

ZL.SBD vnimame ako organizaciu, ktora ma zaujem
okrem vzdelavania tieZ komunikovat’ a rieSit' realne
problémy a potreby spravcovskych spolo¢nosti.
Povazujeme za délezité diskutovat o konkrétnych
pripadoch, delit sa vzajomne o skusenosti a hfadat
spolocne odpovede. Urcite podporujeme zaujem
ZLSBD na uprave zakonov, aby lepSie reagovali na
meniace sa podmienky, ktoré zivot prinasa.
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ZdruZenia pre lepSiu spravu bytovych domov pre

Danube Facility Services, s.r.o.

V Bratislave 8. aprila 2019

Miesto a datum

&islo 2019001
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Vseobecnheé
informacie




Spravu o udrzatelnosti spolocnosti DFS zostavil tim internych pracovnikov a bola
predloZzena manazmentu spolo¢nosti na schvalenie.

Sprava bude predmetom posudenia / overovania nezavislym certifikacnym organom.
Ugelom vypracovania tejto spravy je objektivne zverejnenie informacii pre nasich

zakaznikov a partnerov o vysledkoch podnikania a naSich moznych vplyvov na
Zivotné prostredie.
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NajdolezitejSie zainteresované strany DFS

Zakaznik Optimalna spokojnost.

Ekonomicka a personalna stabilita, certifikacia, miesto na trhu, konkurenéna schopnost,
zahrani¢né trhy.

Odmeniovanie, socialny program, partnersky dialég so zamestnancami ako tvorcami hodnét
Zamestnanci spolocnosti spolocnosti, identifikacia , rozvoj a udrziavanie znalosti a schopnosti, planovanie a riadenie
[udskych zdrojov — meranie spokojnosti, motivacia, produktivita.

Majitelia spoloc¢nosti

Dodavatelia a partneri Dlhodobé a kvalitné partnerské vztahy.
PInenie zakonnych poZiadaviek, doddvat kvalitné sluzby $tatnym organizaciam, ochrana ZP,
eticky kddex, energeticka optimalizacie.

Statne institlcie

Iné zaujmové skupiny zviazané so spolocnostou |Deti zamestnancov, sponzorské aktivity, nevladne organizacie a pod.

A



Zainteresovaneé strany oCakavaju dodrziavanie zmluvnych prav a povinnosti zo strany
DFS ako poskytovatela sluzby, zaroven pozaduju ochranu zverenych informacii a
udajov, ako aj dodrziavanie prav a povinnosti stanovenych legislativou pri vSetkych
cinnostiach. Zaroven je pozadované aj plnenie environmentalnych a energetickych
prilezitosti.

Nasa spoloCnost’ je drzitefom certifikatu pre environmentalny manazérsky systém
podfa medzinarodnej normy ISO 14001:2015 (priloha €. 3).

Za tymto ucCelom sme zverejnili pre Siroku verejnost obsah nasho zavazku vodi
partnerom a zainteresovanym stranam.
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Politika IMS spoloénosti DFS

DOQHRQES OZNAMENIE RIADITELA SPOLOCNOSTI [ Strana 122
%.01/2020
Vypracoval:
Lubos Horyl, RS k) Priloha: 0
(kvalita, envi BOZP a energetika)
Détum: 01.04.2020

‘Oznamujem zamestnancom spoloénost, ze diiom 01. aprila 2020 vydavam nasledovnu Politiku integrovaného
manatérskeho systému (IMS):

1. Manaiment Dimlbe Fad“tyser\dms s.r.o. (dalej len spolo&nost) sa zaviizuje pinit poZiadavky ISO 9001:2015, ISO
spracovat, zaviest a udriiavat G&inny integrovany manazérsky
systém (IMS) c!lq spoloénosti, kmrq bude v silade s medzindrodne uznavanymi normami a sistavne zlepsovany.
Deklarujeme svojim konanim, e manaiment, zodpovedny za realizéciu, ]e odborny, ochotny sa trvalo vzdeldvat
a prijimat opatrenia pre zabezpeenie bezpeZne| wroby na s energiou.
Takisto deklarujeme zév}mk e budeme podpomva{ nakup enamﬂicky G&innych vyrobkov a slutieb, ktoré

2. Spolo¢nost sa zavazuje dodriiavat pri pricl mixky vyplyvajice z platnej legislativy v oblasti environmentu,
bezpecnosti a ochrane zdravia pri prici a energetiky.

3. principom odhafovania nezhdd. Kladie déraz na prevenciu znetistovania
2lodiek ZP, prevenciu zdravia a zraneni, nehdd a stavov, oproti 2istenych
nedostatkov. Spoloénost sa uvixuja sledovat a minimalizovat vznik environmentalnych rizik, nehéd a nefiaducich
udalost, a urazovost na i sledovat spotrebu vietkych energil, &im bude
zabezpelené jej energetické zlepovanie.

4. Spolognost roavija profesionalny rast svojich zamestnancov. Zirover ofakiva od svojich zamestnancov

kvalitni a i pracu. k naplneniu Politiky kvality a environmentu udrzuje dobré
vztahy so svojimi

5. 1 clef stabilnou vsilade s v republiky.
Orientuje Usilie 0 kvality svojich sluzieb.

6. Spolotnost rozvija kultdru vztahov, udriuje svoje humanhéme / sponzorské aktivity, aby naplnila spokojnost tych
strén, ktoré sii na pomac nasej spolognosti odkazané, alebo zavislé,

7. Stanovena Politika IMS je zavazna pre vietkych pracovnikov spoloénosti. Vetci riadiaci pracovnici spolo¢nosti st
povinni tito politiku uplatfiovat v praxi a prijimat Gtinné opatrenia pri spracovévani a 2avadzani IMS. Kontrolou
dodriiavania 2dsad uvedenych vtejto Politike IMS je povereny Zmocnenec vedenia pre integrovany systém

prioritou v zékaznika.
Politika IMS nadobtida platnost diiom jej i sa rozhodla verejnost o tejto Politike
IMS.

0 o

V Bratislave, diia 01. aprila 2020.

Lubos Horyl, riaditel spoloénosti




Organizac¢na struktura

Riaditel spolo¢nosti

Asistentka riaditela /
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Ugtovnictvo, Personalistika,
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Program zlepsovania

Manazment spolo¢nosti DFS sa rozhodol pre implementaciu poziadaviek dobrovolnej schémy ESG.

Hoci ako najomca nemame priamu kontrolu nad budovou, ako spravca budovy (FM - Facility Management) mame
tendenciu presadit ESG opatrenia u vlastnika budovy, diskusiou a spoluuc¢astou pri zavadzani napr. zelenych energii,
recyklacii, znizovani CO, v budovach, Sirenim osvety a aj tymito krokmi podporujeme stratégiu vlastnika v zavedeni
ESG politiky.

Spolo¢nost DFS je sucastou zelenej certifikacie (BREEAM, LEED), ktoré zvySuju hodnotu budovy aj atraktivitu pre
najomcov.

Spolo¢nost DFS je slovenska spravcovska spolocnost. Nas vplyv na ESG opatrenia pri sprave je limitovany, ale
podnikame kroky na znizenie uhlikovej stopy a mnozstva celkovo vytvoreného odpadu v nasich kancelariach a
pracoviskach.




vy

A)

Y Y VV V VY V

YV V VY VY V VY

Ako samotny najomca kancelarskych priestorov znizujeme uhlikovu stopu:

Zavedenim energetickej efektivnosti v kancelarii / E (Environment) — Ochrana zivotného prostredia

Vypinanim PC po pracovnej dobe

Nastavenim optimalnej teploty klimatizacie a kurenia (napr. v zime max. 21 °C, v lete min. 24 °C).

Pouzivanim notebookov namiesto stolovych pocitacov, ktoré maju nizSiu spotrebu energie

Implementovanim zelenej spotreby

Nakupom ekologickych kancelarskych potrieb (recyklovany papier, udrzatefné pera, tonerové kazety na opatovné
plnenie)

Znizenim uhlikovej stopy cez digitalne procesy — menej tlaenej dokumentacie, viac online dokumentov, pouzivanie
elektronickych podpisov a cloudovych rieSeni

Zriadenim zelenej kancelarie — pridanie rastlin na zlepSenie kvality ovzdusia

Implementovanim efektivnej separacie odpadu

Implementovanim dobre oznacenych koSov na separovany odpad (papier, plasty, bioodpad, elektroodpad).
Minimalizaciou odpadu z obCerstvenia a stravovania

Obmedzenim pouzivania plastov, zavedenim filtrovanej vody namiesto plastovych flias

Znizenim papierového odpadu pri viacnasobne pouzitelnych Salkach a priboroch

Opakovanym vyuzitim materialov - starych kancelarskych potrieb (napr. nabytok, pocitace, tonery) organizaciam
alebo zamestnancom.
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Zavedenim zodpovednej mobility zamestnancov:

Podporujeme systém prace z domu (home office) a hybridnej prace na zniZzenie dochadzania - Work-life balance a
well-being

Volno nad ramec zakona, kde ponukame 5 dni dovolenky navySe

ZabezpecCujeme prostredie pre lepSie zdravie a bezpecnost, napr. pravidelnymi Skoleniami v oblasti BOZP, prvej
pomoci, odbornych spésobilosti,, pravidelné lekarske prehliadky, zavedenie pracovnej zdravotnej sluzby,
ergonomickeé pracovné stolicky, pouzivanie fit [6pt v kancelariach.

Pocas pracovného €asu prebiehaju skupinové a individualne hodiny anglického jazyka, ku ktorému sa zamestnanci
mo&zu pripojit po schvaleni nadriadenym. Skupiny maju maximalne 2 — 5 0os6b, aby sa kazdy z u€astnikov mohol
plnohodnotne zapojit.




C)

Zavedenim podmienok rovnosti:

> ZlepSujeme diverzitu a inkluziu, napr. pre rovnost prilezitosti, podporu zamestnancov s detmi (flexibilny pracovny
¢as)

> Podporujeme motivaciu zamestnancov k pouzivaniu mestskej a primestskej dopravy (MHD), k dochadzaniu
bicyklami, umozZnenie vyuZitia bicyklovych zon zamestnancom a moznosti vyuzitia sprchy

> ZlepSujeme a pravidelne obmiefiame vozovy park sluZzobnych aut. a implementujeme moznost' zdiefania firemnych
aut.
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Zavedenim podmienok transparentnej komunikacie zabezpecujeme:

Pravidelné reportovanie ESG aktivit zamestnancom — tento report je nas prvy

Etické zasady cez Kodex spravania, politika rovhakého odmenovania, whistleblowing systém (mechanizmus ktory
umoznuje zamestnancom alebo inym stranam anonymne alebo verejne nahlasovat neetické nezakonne
neudrzatefne praktiky v organizacii - ako ochrana pred odvetnymi opatreniami zo strany zamestnavatela ....
Transparentny dodavatelsky retazec spolupracou s firmami, ktoré maju udrzatefné a etické praktiky

V ramci internych pravidiel uprednostiujeme nakup kancelarskych pomécok a dalSich potrieb od chranenych dielni.
Tymto spésobom dlhodobo podporujeme zamestnavanie zdravotne znevyhodnenych oséb a integraciu zranitelnych
skupin do pracovného trhu.




Riadenie
udrzatel’nosti
nodla schemy ESG




Schéma ESG predstavuje skratku pre:

38



ENVIROMENT
Zivotné prostredie (ISO 14001:2015)



Nasa spolo¢nost ma implementovany environmentalny manazérsky systém /dalej len EMS) podfa medzinarodnej
normy ISO 14001:2015 (priloha €.3), ktory je kazdoro€ne overovany nezavislym certifikaCnym organom. Vysledky z
posudenia su integrované do kazdoroCnej spravy z auditu. Vysledkom je obdrzanie, alebo potvrdenie platnosti
certifikatu.:

Vysledky z posudenia ¢innosti v oblasti environmentu su predmetom kazdoro¢nej Spravy o funkénosti a ucinnosti
integrovaného manazérskeho systému, ktory obsahuje aj EMS. Suc€astou spravy su reporty, Statistiky a celkové
ukazovatele DFS.

A)

KLIMATICKE ZMENY

Nasa spolo¢nost svojou podnikatefskou aktivitou minimalne ovplyviiuje klimatické zmeny. Prevadzkujeme len
motorové vozidla a komunalnu techniku, ktoré sluzia na zabezpelenie podpory prevadzky, riadenia hlavnych
podnikatelskych aktivit. Iné zariadenia nemame. V procese riadenia sluzby odporu¢ame zakaznikom pri sprave
nehnutelnosti zakupit' stroje a zariadenia, ktoré st ekologické, pripadne spifaju emisné naroky na prevadzku.
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EMISIE UHLIKA

Uhlikova stopa, vypocet CO2, Uhlikova stopa produktu — v ramci Zivotného cyklu.

Vyberom v tabulke uvadzame tie najddlezitejSie vysledky a Statistiky z tejto oblasti:

Benzin

15715,72

121,9

225196,91

121490,80

103706,11

4,88

9007,88

2023 49 49812 250,8 805431 412433,49 | 392997,51 5,12 16437,37 0,49
2024 56 54823,25 292 893274,26 | 445256,94 | 448017,32 5,21 15951,33 0,502
Absolttna zmena (v prislusnych mernych jednotkach) 7 5011,25 41,2 87843,26 32823,45 55019,81 0,10 -486,04 0,014
Relativna zmena (%) 14% 10% 16% 11% 8% 14% 2% -3% 3%

30,96

Nafta

39107,53

169,6

668077,34

323766,14

344311,21

4,14

16294,57

84,47

Na spalenych 1000 litrov benzinu je 1,97 tony CO2.
Na spalenych 1000 litrov nafty je 2,16 tony CO2.




Vypocet emisii CO2 pre benzinovy motor:

1 liter benzinu vazi 750 gramov, obsahuje 87% uhlika, o zodpoveda 652 gramom uhlika v kazdom litri benzinu.
Pre spalenie 1 litra benzinu je potrebné 1740 gramov kyslika.

Vzniknuty oxid uhli€ity sa teda rovna suctu 652 gramov uhlika a 1740 gramov kyslika.

Co je 2392 gramov CO2 z jedného spaleného litra benzinu.

Vypocéet emisii CO2 pre naftovy motor:

1 liter nafty vazi 835 gramov, obsahuje 86,2% uhlika, o zodpoveda 720 gramom uhlika v kazdom litri nafty.
Pre spalenie 1 litra nafty je potrebné 1920 gramov kyslika.

Vzniknuty oxid uhli€ity sa teda rovna suctu 720 gramov uhlika a 1920 gramov kyslika.

Co je 2640 gramov CO2 z jedného spaleného litra nafty.

Vypocet emisii CO2 pre hybridny motor:

Hybridy kombinuju spalovaci motor s elektromotorom, takZze spotreba paliva a aj emisie su niZSie.
Emisie zavisia od konkrétneho modelu a Stylu jazdy. Priemerna realna hodnota hybridu je cca 4-5 litrov na 100km
CO2 na 100km je 4,5 litra x 2,3 kg = 10,35 kg CO2
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V ramci spravy su prijimané opatrenia, v pripade negativnych trendov. Tie suvisia najma s narastom poziadaviek na
riadenie spravy nehnutefnosti, nakofko sa zvySuje pocet aktivnych objektov v nasej sprave. Z toho vyplyvaju zvySene
naroky na zakupenie novych automobilov, resp. strojov a zariadeni. Sluzba je komunikovana so zakaznikmi, nakolko v
zmysle zakona nam vyplyva povinné spracovanie celkovej ro€nej suhrnnej spravy za spravovany objekt. Tam kde je to
mozné, presadzujeme ekologické opatrenia, napr. triedenie odpadov, ekologické zdroje osvetlenia a pod. Pracovnici
spolo¢nosti maju pridelené motorové vozidla s emisnym katalyzatorom. Automobily su v stanovenych intervaloch
pravidelne servisované. V sucCasnej dobe k 31.12.2024, ma naSa organizacia 56 osobnych automobilov (M1) na
benzin E5/E10 a naftu E7.

Suhrnny prehlad o emisiach a poplatkoch za zdroje zneéist'ovania ovzdusia za rok 2024

DFS ako Spravcovska spolocnost zhromazduje a porovnava udaje o emisiach znecistujucich latok do ovzdusia, ktoré
su reportované pre jednotlivé spravované objekty prostrednictvom Narodného emisného informaéného systému
(NEIS). Tieto udaje poskytuju technicki spravcovia objektov.

Prehlad sluzi na:

. monitorovanie vyvoja emisii v ¢ase,
. porovnanie environmentalnej narocnosti jednotlivych budov (benchmarking),
. identifikaciu objektov s vy$Sou mierou emisii ako podklad pre dalSie zlepSenia.

Hoci spolo¢nost nie je priamym producentom emisii, systematické sledovanie tychto udajov je sucastou ESG pristupu
s cielom podporovat zodpovednejSiu prevadzku a spolupracu so vSetkymi zucastnenymi stranami pri hladani

ekologickejSich rieseni. 43 I




C)

PRIRODNE ZDROJE, RIADENIE ODPADOVEHO HOSPODARSTVA A PRILEZITOSTI NA
ZLEPSENIE

1. Spotreba elektriny, vody a plynu (primarne zdroje)
2. Biodiverzita (vysadba, zelené strechy, zatravnené plochy, Cistenie vodnych tokov)
3. Ziskavanie zdrojov (recyklovany material, zhodnocovanie odpadov, technologicka voda)

Pre tuto oblast uvadzame len tie aspekty, ktoré maju priamy vplyv na spolo€nost DFS v ramci jej podnikatelskych
sluzieb. Predmetom c¢innosti nasSej spolo¢nosti su sluzby v oblasti spravy nehnutelnosti a bytov (facility
management), uvedené v uvodnej Casti tejto Spravy. Tieto €innosti su vykonavané na zaklade zakonov a vyhlasok:

Zakon €. 246/2015 Z. z. Zakon o spravcoch bytovych domov a o zmene a doplneni zakona Narodnej rady
Slovenskej republiky €. 182/1993 Z. z. o vlastnictve bytov a nebytovych priestorov v zneni neskorsich predpisov,

Zakon €. 182/1993 Z. z. Zakon Narodnej rady Slovenskej republiky o vlastnictve bytov a nebytovych priestorov,

Vyhlaska €. 508/2009 Z. z. Vyhlaska Ministerstva prace, socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky, ktorou sa
ustanovuju podrobnosti na zaistenie bezpec€nosti a ochrany zdravia pri praci s technickymi zariadeniami tlakovymi,
zdvihacimi, elektrickymi a plynovymi a ktorou sa ustanovuju technické zariadenia, ktoré sa povazuju za vyhradené
technické zariadenia, a dalSie.
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S0 zakaznikom je uzatvorena zmluva o sprave nehnutelnosti, ktora obsahuje podobnosti o spésobe a vykone sprav.
Su uvedené technické Specifikacie spravy, ¢asovy rozsah sluzieb, sluzby, ktoré budu vykonavané v jeho mene a |
prospech a spdsobe vykondavania udrzby, revizii zariadeni, spravy vyhradenych technickych zariadeni. D
nevyhnutnou sucastou zmluvy su aj spésob zberu a nakladania s odpadmi, ktorych pé6vodcom su vlastnici nebytovych
a bytovych priestorov. Do tejto kategorie spadaju aj podnajomnici vlastnikov bytov a nebytovych priestorov, kancelarii,
obchodnych priestorov a pod. Tam, kde je to mozné, a majitelia (vlastnici) takychto nehnutelnosti vyjadria suhlas,
uplatiujeme moderné spdsoby likvidacie vzniknutych odpadov, zariadeni a pod. Z nasho pohladu ide o prilezitosti na
zlepSenie pre oblast ochrany ZP. Z likvidacie vznikaju zaznamy, ktoré si v nasej spoloénosti spractivané. Sumarne
ukazovatele aktivit su predmetom rocného reportu pre vilastnikov a je spracovany Statisticky prehlad o spotrebe,
likvidacii, spdsobe likvidacie a pod.

Mame udrzbarske dielne a naradie, v procese upratovania sa vyuzivaju vyhradne elektrické Cistiace stroje.
Ekologizacia infrasStruktury: na rok je naplanovana kupa elektrickych automobilov pre potreby odboru udrzby a servisu.
Energeticka efektivnost sa zabezpecuje pre klientov vyhradne prostrednictvom dispecingu.
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Ad 1 Spotreba elektriny, vody a plynu (primarne zdroje)

a) Elektricka energia:

DFS ma certifikovany systém energetického manazérstva podla normy ISO 50001:2018 (priloha €. 3). V ramci tohto
procesu su popisané zakladné energetické sluzby, ktoré v prospech zakaznika vykonavame. Ulohou je jednotny nakup
energetickych sluzieb, ich distribucia zmluvnému zakaznikovi, optimalizacia vykonov napr. zakupenim uspornych a
ekologickych zariadeni v ramci kotolni, klimatizaCnych zariadeni, sledovanie primarnej spotreby, vykonavanie primarne;j
udrzby, zabezpecenie certifikovanej obsluhy a pod.

Spotreba elektrickej energie — elektricka energia sa vyuziva v organizacii iba na chod kancelarskej techniky a
zabezpecCenie osvetlenia. Spotrebnd a kontrolnu cinnost zabezpecuju vSetci zamestnanci. Su nakupované len
elektrické zariadenia s energetickou triedou A/A+. Po skonCené pracovnej doby su elektrické spotrebice vypinané,
okrem servera a délezitych zariadeni, potrebnych pre chod organizacie. Energia je predmetom najmu a je fakturovana
jej skuto¢na spotreba. Stacionarne zdroje znecistovania nevlastnime. Sluzba je ako celok fakturovana od vlastnika
administrativnej budovy.

A D -



Energeticky mix elektrickej energie dodanej spoloénosti Danube Facility Services, s. r. 0. \

B Jadrove elekirame M Tepelné elekirame
B Vodneé elekirame Fotovolika

Jadrové elektrarne 90,31%
Tepelné elektrarne 0,82%
Vodné elektrarne 8,86%

Fotovoltika 0,01%




T

Vyberom v tabulke uvadzame tie najddlezitejSie vysledky a Statistiky z tejto oblasti:

Udaj |Predmet indikatora 2024
A [rocny sumar spotrebovanej energie v kWh 58718,42
B |priemerny pocet pracovnikov vo firme za rok 238
R |Pomer A/B 246,72
100%

Typ zdroja %-ny podiel 2024 v kWh
Jadrové elektrarne 90% 53028,61
Tepelné elektrarne 1% 481,49
Fotovoltika 0% 5,87
Vodné elektrarne 9% 5202,45

Celkovy podiel dodanej zelenej elektrickej energie predstavuje podiel: 8,86 %




b) Voda:

Spotreba vody - Cinnost zabezpecuju vSetci zamestnanci. Po skonCeni pracovnej doby su skontrolované vsetky
vodovodné zariadenia. Vodné a stoCné je predmetom zmluvy s vilastnikom objektu. Voda je vyuzivana vylu€ne pre
pitny rezim a hygienické ucely spolo¢nosti v ramci prenajatych priestorov. Voda je predmetom najmu a je fakturovana
jej skuto€na spotreba. Voda je vyuzivana pri upratovani kancelarskych a administrativnych priestorov. Sluzba je ako
celok fakturovana od vlastnika administrativnej budovy.

49



T

Vyberom v tabulke uvadzame tie najddlezitejSie vysledky a Statistiky z tejto oblasti:

Udaj |Predmet indikdtora 2024
A [roCny sumar spotrebovanej studenej vody 1106,35
B |priemerny pocet pracovnikov vo firme za rok 238
R |Pomer A/B 4,65
. Nérast/pokesv%  100%




C) Plyn:

Spotreba plynu je predmetom vyuctovania od vlastnika administrativnej budovy. Fosilny zdroj je predmetom
zabezped&enia vykurovania, resp. chladenia prevadzkovych priestorov. Cinnost zabezpeduju vSetci zamestnanci. Po
skonceni pracovnej doby su skontrolované vSetky zariadenia. Dodavka tepla a vykurovania je predmetom zmluvy s
vlastnikom objektu. Plyn je vyuzivany vyluCne pre tieto ucely spolo¢nosti v ramci prenajatych priestorov. Plyn je
predmetom najmu a je fakturovana jeho skuto¢na spotreba.




T

Vyberom v tabulke uvadzame tie najddlezitejSie vysledky a Statistiky z tejto oblasti:

Udaj |Predmet indikdtora 2024
A |ro¢ny sumar plynu v kWh 173798,08
B |priemerny pocet pracovnikov vo firme za rok 238
R |Pomer A/B 730,24
C | Narast/poklesv% L 100%




Ad 2 Biodiverzita

(vysadba, zelené strechy, zatravnené plochy, ¢istenie vodnych tokov)

Nasa spolo¢nost’ nevlastni budovy ani pozemky.

V ramci podnikatelskej Cinnosti spravujeme zverené objekty, priCom majitelia nehnutelnosti su spoluvlastnikmi
pozemkov pod objektom, budovou. V procese riadenia spravy a sluzieb odporu€ame zakaznikom pri sprave
nehnutelnosti zakupit' stroje a zariadenia, ktoré st ekologické, pripadne spifiaju emisné naroky na prevadzku.

Vzniknuty bio odpad je likvidovany v zmysle zakona. Je zriadeny priestor na separaciu tychto odpadov, pricom je
zazmluvneny partner, ktory zabezpecuje jeho ekologicku likvidaciu. Vysadbu zelene pred uvedenim nehnutelnosti do
prevadzky, zabezpec€oval stavebnik spolu s architektom. NasSou ulohou je, po dohode so zakaznikom, starat sa o
zverenu zelen, kosit' travnik, polievat’ vysadbu, distit' plochy, vysypat smeti, zabezpeCovat odvoz kalov z lapacov
ropnych latok, a pod. Tieto aktivity zabezpeCujeme v mene zakaznika na jeho naklady. Nasou ulohou je starostlivost o
zverené plochy a ekologicka likvidacia podla etiky a zakona. Vo vyrocnej sprave pre vilastnikov nehnutefnosti byva
odporucanie, napr. pre lepSi manazment pre odvoz odpadov.
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Ad 3 Ziskavanie zdrojov
(recyklovany material, zhodnocovanie odpadov, technologicka voda)

Do tejto kategdrie nie je zahrnuty odpad, ktory vznika z podnikatelskej Cinnosti — spravy bytov a nehnutelnosti. Nasa
spolo€nost tvori odpad, vzniknuty v prevadzke prevazne kancelarii a prislichajucich priestorov, ako dielfia, garaz a
pod.

Vzniknuty odpad je likvidovany v zmysle zakona. V ur€enych miestnostiach (kancelariach, dielni) je zriadeny vyhradeny
priestor na separaciu tychto odpadov, pricom je zazmluvneny partner, ktory zabezpec€uje jeho ekologicku likvidaciu.
Odpad je triedeny do nadob, ktoré su farebne rozliSené a oznacené. NaSou ulohou je separovat odpad a
zhromazdovat’ vo vyhradenom priestore. Upratovacka zabezpecuje jeho odvoz na uréené miesto, odkial ho odnesie
zmluvny partner na ekologicku likvidaciu podla etiky a zakona.

\

Nami vytvorené odpady sme rozdelili do skupin:
1. Plasty 5. Pouzité IT zariadenia (vlastny elektroodpad)
2. Papier, kartony 6. Malé pouzité batérie
3. Sklo, sklené nadoby 7. Biologicky rozlozitefny odpad
\4 Pouzité tonery do tladiarne )




1) Plasty:

./.Po zaplneni nadobu
je edvazany zmluvnou
musia najprv oplachnut

O

Plasty separujeme a uskladfujeme na vyhradenych miestach do uréenej a oznacenej nado
upratovacka vyprazdni a obsah vynesie do urCeného kontajnera. Takto separovany odpa
organizaciou v ramci mesta. V pripade, ak do nadoby davame kelimky napr. z jogurtov, tie
vlaznou vodou a nasledne ich davame do uréenej nadoby.

L

Udaj |Predmet indikatora 2024
A |ro¢ny sumar plastov v t 0,923

B |priemerny pocet pracovnikov vo firme za rok 238
R |Pomer A/B 0,004
100%




2) Papier, kartény:

Papier separujeme a uskladnujeme na vyhradenych miestach do urcenej a oznacCenej nadoby. Po zaplneni nadobu
upratovacka vyprazdni a obsah vynesie do urCeného kontajnera. Takto separovany odpad je odvazany zmluvnou
organizaciou v ramci obce. Plati pravidlo o obojstrannom vyuZiti papiera (pisat a tlacit na obidve strany a az potom dat’
na zberné miesto). VSetky tlaCiarne su nastavené prioritne na Cierno-bielu tlac. Ak je a%.pieri uvedena citliva

informacia, papier sa skartuje v profi skartovacke a papierové piliny sa likviduju vys§Sie spome spbsobom.
- Celkové mnoistvo papiera vtonachzark  ROK
Udaj |Predmet indikatora 2024
A |ro¢ny sumar papiera v t 0,680
B |priemerny pocet pracovnikov vo firme za rok 238
R |Pomer A/B 0,003
100%




3) Sklo, sklené nadoby:

‘Po zaplneni obsah
dvazany zmluvnou

Odpad separujeme a uskladiujeme na vyhradenych miestach do ur€enej a oznaCenej nad
upratovacka vyprazdni a obsah vynesie do urCeného kontajnera. Takto separovany odpa
organizaciou v ramci obce.

Udaj |Predmet indikatora 2024
A |ro€ny sumar papiera v t 0,701

B |priemerny pocet pracovnikov vo firme za rok 238
R |Pomer A/B 0,003
100%




4) Pouzité tonery do tlaCiarne:

ouzity toner sa pri
2 tonery skladuju do

Spotrebny material pre tlaciarenn (okrem papiera) je nakupovany u dodavatela elektroniky.
opakovanom nakupe zabali do pévodného obalu a vrati dodavatelovi. V nasej organizacii sa
doby ich odvozu zmluvnym partnerom.

Udaj |Predmet indikatora 2024
A |ro€ny sumar tonerov v t 0,027

B |priemerny pocet pracovnikov vo firme za rok 238
R |Pomer A/B 0,0001
100%




5) Pouzité IT zariadenia (vlastny elektroodpad):

V pripade, Ze sa jedna o nie nebezpeény odpad: Cinnost zabezpec€uju vSetci zamestnanci. Elektro-odpad je ulozeny na
vyhradenom mieste (priru¢ny sklad), odkial ho zmluvny dodavatel 1x ro¢ne odnesie na dalSie spravovanie, alebo sa
vratia dodavatefovi. V pripade, Ze elektroodpad je klasifikovany ako nebezpecny odpad (NO), je vyplneny zaznam
Hlasenie o vzniku nebezpecného odpadu a odpad prepravuje zmluvny dodavatel, ktory je cClenom. napr. SEWA a
zabezpeci jeho legislativnu evidenciu. Preprava a likvidacia sa vykonava na zaklade objednavky / zmluvy s odborne
spoOsobilou pravnickou osobou. Dokladom o dodrziavani bezpe€ného postupu su zaznamy, napr. Sprievodny list NO,
faktura, dodaci list a zmluva, resp. objednavka.

Udaj |Predmet indikatora 2024
A |rocny sumar elektroodpad v t 0,0042
B |priemerny pocet pracovnikov vo firme za rok 238
R |Pomer A/B 0,00002
100%




6) Malé pouzité batérie:

ODNOTENIA, resp.

Cinnost zabezpeduju véetci zamestnanci. DFS je zapojené do BEZPLATNEHO ODBERU
‘ktora poskytuje aj

ZNESKODNENIA elektroodpadu a pouzitych prenosnych batérii, so spoloénostou NATUR
nadoby na zber batérii.

Udaj |Predmet indikatora 2024
A |ro€ny sumar batérii v t 0,041

B |priemerny pocet pracovnikov vo firme za rok 238
R |Pomer A/B 0,0002
100%




7) Biologicky rozlozitelny odpad:

Biologicky rozlozitefny kuchynsky odpad — takyto odpad netvorime. VSetci pracovnici nasej spolocnosti su poucéeni o
forme a spOsobe likvidacie ich jedal, ktoré si prinesu na pracovisko z domu. Mame vytvor
zamestnanci ohriat' privezené jedlo, resp. skonzumovat objednanu stravu. V pripade, Ze |
celé, povinnostou zamestnanca je si obal aj so zvySkami jedla odniest domov. Po sk
oplachnuty tak, aby mohol byt vlozeny do uréenej odpadovej nadoby. Iny biologicky odpad (po
nas nevznika.

y priestor, kde si mézu
lo nie je skonzumované
ovani jedla je obal
ona trava, a pod.) u

Udaj |Predmet indikatora 2024
A |rocny sumar zmesového komundlneho odpadu 5,596

B |priemerny pocet pracovnikov vo firme za rok 238
R |Pomer A/B 0,024
100%




Udaj |Predmet indikatora 2024
A |rocny sumar zmieSanych obalov vt 0,411

B |priemerny pocet pracovnikov vo firme za rok 238
R |Pomer A/B 0,002
100%

Udaj |Predmet indikatora 2024
A |rocny sumar biologicky rozlozitelného odpadu v 0,022
B |priemerny pocet pracovnikov vo firme za rok 238
R |Pomer A/B 0,0001

100%




Hodnotenie dodrziavania pravnych a inych poziadaviek

Cinnost prebieha 1x roéne poéas preskimania IMS manaZmentom. Zaznamy o
vysledkoch z tychto hodnoteni su uvedené v Sprave o funkénosti. Za hodnotenie
dodrziavania pravnych a inych poZiadaviek zodpoveda vedenie spoloCnosti. Po
manazérskom zvazeni sme dospeli k nazoru, Ze naSa organizacia nema zasadny
vplyv na tvorbu odpadov. NaSou prevadzkovou cCinnostou nevznikaju vyznamné
odpady, pripadne sSkodliviny s vyraznym dopadom na environment. Aj napriek tomu
sme sa rozhodli sledovat’ a monitorovat ukazovatele environmentalnej spotreby. Tieto
ukazovatele sme vlozili do excelovskej tabulky a 1x ro€ne, poCas preskumania IMS
manazmentom, hodnoty vyhodnocujeme a posudzujeme. V ramci firemnych cielov
sme si nastavili programy tak, aby nastala ich optimalizacia a nas vplyv na
environment bol minimalny.

Predpokladame, Ze su dodrziavané vSetky legislativne, technologické a
environmentalne poziadavky v procese likvidacie nami produkovanych odpadov.
Tam, kde je to mozné, pozadujeme od preberajuceho zaznam, resp. potvrdenie o
prevzati odpadu.
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Ludské zdroje, pracovné podmienky vratane ochrany zdravia a bezpecnosti pri praci,
ochrana osobnych udajov

NaSa spolo¢nost je drzitelom certifikatu pre integrovany manazérsky systém (IMS) podfa medzinarodnych noriem
ISO 9001:2015, 1SO 14001:2015, 1SO 45001:2018 a ISO 50001:2018 (priloha €. 3), ktory je implementovany,
udrziavany a trvale zlepSovany. Je poskytnuta zaruka zainteresovanym stranam vo forme zavazku spolo¢nosti ako
Politika IMS.

Uvedeny IMS, jeho stav a vysledky, su 1x ro€ne kontrolované nezavislym kontrolnym organomy Celkovy opis IMS
je znazorneny v Priru¢ke a Mape procesov.

Takisto su pravidelne vykonavané kontroly zo strany Statnych organov, za uc€elom overenia dodrziavania
zakonnosti a uplatfiovania zakonov a vyhlasok.

Nasa spoloCnost DFS patri do holdingu JTRE, ktory minimalne 4x ro¢ne vykonavar'dohlad nad dodrziavanim
zavazkov, vyplyvajucich z poziadaviek vlastnikov. Konatel spolo¢nosti DFS mesaéne reportuje stav spoloénosti,
jeho vysledky, dostato€nost zdrojov a vzniknuté poZiadavky su prenasané na manazment DES a nizSie.

Spolo¢nost DFS, v ramci vybudovaného IMS, vytvorila procesny systém, ktory ma uréenych-vlastnikov procesov a
ti zodpovedaju za dodrziavanie internych pravidiel.
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V ramci systému je vypracovana aj interna smernica, ktora definuje proces pre zlepSovanie. Tu je navrhnuta
schéma, ktora navadza zamestnancov, aby podali zlepSovacie navrhy pre chod jeho pracoviska, pripadne
procesu. Sluzba je odmenovana.

Tabulka poé€tu nahlasenych zlepsovacich navrhov zamestnancov DFS k 31.12.2024:

Pocet navrhov 1
Pocet zamestnancov 238
Percentudlny pomer na 1 zamestnanca 0,42%

Zakladnym dokumentom pre riadenie celej spolo¢nosti je Organizacny poriadok a jeho priloha Organizacna
schéma. Celkové planovanie v DFS je vykonavané na zaklade firemného dokumentu. Forma a sp6sob je uvedena
v internej smernici Planovanie a komunikacia. Pracovny poriadok obsahuje zakladné pravidla, ktoré su odrazom

Zakonnika prace SR.
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Riadenie ludskych zdrojov sa planuje. Pre vyber nového zamestnanca je vytvorena poziadavka na zaklade
poziadavky, v ktorom su na novo vytvorené miesto naplanované financie. Pracovné pozicie su identifikované v
Katalégu funkcii, ktory je vytvoreny z organizacnej schémy. Tu su stanovené poziadavky na funkciu, jeho
kompetencie, zodpovednosti a pravomoci. Postup pre nastup/odchod zamestnanca je popisany v internej smernici
Personalistika a vzdelavanie. Su sledované Statistiky, ktoré identifikuju naklady na vzdelavanie personalu, naklady
na povinné certifikacie zamestnancov, napr. obsluha vyhradenych technickych zariadeni, a.i. Vysledky zo
vzdelavania sa reportuju manazmentu. Systém vzdelavania je automatizovany, vyuziva sa forma sledovania
ukoncenia platnosti certifikatov po jednotlivych odboroch. Vysledky zo Skolenia su dostupné Zmocnencovi vedenia
pre integrovany manazérsky systém (ZVIS).

Tabulka nakladov na skolenie a vzdelavanie zamestnancov k 31.12.2024:

Suma ndkladov v € 38197
Pocet zamestnancov 238
Percentudlny pomer na 1 zamestnanca 0,42%

Neustale vzdelavanie zamestnancov je velmi dbleZitou su€astou pracovného Zivota u nas v DFS.




Rovnost’ prilezitosti

V spolo¢nosti Danube Facility Services sa riadime hlavne skusenostami a predpokladmi naSich zamestnancov,

bez ohladu na vek, pohlavie, farbu pleti, narodnosti €i sexualnu orientaciu. Pomer muzov a zien je ovplyvneny
hlavne technickym zameranim celej spolo¢nosti.

Zamestnanci so zdravotnym znevyhodnenim (ZTP)

Zamestnanci so zdravotnym znevyhodnenim tvoria priblizne 15 %
nasho timu. Pristupujeme k nim rovnocenne ako ku vSetkym
ostatnym kolegom — s reSpektom, dbverou a profesionalnym
oCakavanim. Zaroven citivo vnimame a reSpektujeme ich
individualne zdravotné zatazenie, aby sme im vytvorili podmienky
na plnohodnotné zapojenie do pracovného Zivota. Rovnost,
reSpekt a prirodzené zaclenenie su pre nas zakladom firemnej

kultary.
celkom stav 175 63

percentualny pomer 74,00% 26,00%

Muzi = Zeny




Manazment

V manazeérskych poziciach mame zastupenie 45 muzov a 6 Zien. V ramci najvys$Sieho manazmentu mame jednu
Zenu a sedem muzov. Vzhladom na povahu zamerania nasej spolo€nosti je pomer muzov a zien v manazérskych
poziciach nevyrovnany.

pocet mnazérov 45 6
percentualny pomer 88,00% 12,00%

Muzi = Zeny




Priemerna mzda

Rozdiel v priemernej mzde je ovplyvneny prevazne prevahou muzov v naSsom manazmente. Takisto méze mat
vplyv, Ze zastupenie Zien je zloZzené z 20% kolegynami na dohodu bez nutnosti vy3Sieho vzdelania &i kvalifikacie.

priemerna mzda ‘ 2074,39 £ ‘ 1404,63 € \

Muzi = Zeny
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Vekovy priemer

Vekovy priemer vSetkych zamestnancov ku diu 31.12.2024 je 48 rokov.

Najvacsie zastupenie mame vo vekovej kategorii 30-50 rokov a to 52%. V tesnom zavese su kolegovia vo veku
nad 50 rokov v podiele 41%. Prilezitost davame aj zamestnancom bez predchadzajucej praxe a potrebnych
kvalifikacii a poskytneme im moznost’ potrebné kvalifikacie ziskat.

pocet zamestnancov ‘ ‘ ‘ \
|percentua|ny pomer 7,00% 52,00% 41,00%

do30r =30-50r =nad50r
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Fluktuacia

V priebehu roka 2024 nastupilo spolu 52 kolegov a kolegyn. 17 Zien a 35 muZov bolo zamestnanych prevazne do
hlavného pracovného pomeru a 4 dohody.

PocCas roka 2024 u nas ukoncilo pracovny pomer 53 kolegov a kolegyri.

V roku 2024 vysiel priemer dizky pracovného pomeru zamestnancov na 6 rokov.

pocet nastupov 35 17
percentualny pomer 22,00%
pocet vystupov 37 16
percentualny pomer 22,00%

vystupy = nastupy =zamestnanci
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Pracovné zmluvy, osobné dokumenty, ako aj zakonom poZadované pracovné zavazky su centralizovane uloZzené
na jednom mieste, pristup k tymto zaznamom je riadeny.

V spolo¢nosti DFS nie je vytvorena odborova organizacia.

Spolo¢nost DFS v pravidelnych intervaloch zabezpecuje interné stretnutia zamestnancov, je vytvoreny benefitny
systém, dalej su pravidla pre oddych, rekreaciu, stretnutia s rodinami, vylety a pod.

V ramci spolo¢nost’ DFS je v ponuke moznost pre zamestnanca a jeho rodinu,
aby vyuzivali rekreaCné poukazy, zariadenia a benefity, na ktoré su vytvorené
pravidla a je mozné vyuzit firemné zlavy. V ramci priestorov pracoviska su
vytvorené oddychové zony. Poskytujeme zamestnancom aj z inych krajin,
napr. RU, UA, SRB,... ) ubytovacie sluzby.

Dalej mame vytvoreny interny systém pre planovanie dovoleniek.
Plan je dostupny na zdiefanom ulozisku, pripadne su tabulky vytlacené
a zverejnené na lokalitach na nastenkach.
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Starostlivost o zamestnancov je zabezpeCena aj prostrednictvom legislativy, najma v zmysle Zakona o
bezpecnosti a ochrane zdravia pri praci (BOZP), stanovenim pracovnych rizik, ich eliminaciou, pridefovanim
osobnych ochrannych pracovnych pomécok po€as prace. Su pravidelne vykonavané kontroly externym
dodavatelom pre oblast BOZP a Ochrany pred poziarmi (OPP). PocCas jeho auditov, ako aj poc€as internych
auditov, je kontrolované dodrziavanie internych nariadeni pre tuto oblast. Zakladny ramec pre dodrZiavanie
pravidiel BOZP je interna smernica Manazérstvo BOZP. Cielom procesu je minimalizovat urazy, zabezpe it
ochranu zdravia zamestnancov a $kody na majetku. Su sledované Statistiky, ktoré identifikuju po€et urazov, pocet
nedodrzani pravidiel na pracovisku, vysledky sa reportuju manazmentu. Je naplanovany proces interného auditu
pre tuto oblast, su overované podmienky dodrzZiavania zasad BOZP na pracoviskach a vyuzivanie pridelenych
osobnych ochrannych pracovnych prostriedkov poCas pracovnej doby. Externy bezpecnostny technik
(bezpelnostno — technicka sluzba), vyhotovuje z auditov zaznamy, ktoré reportuje manazmentu.

V rdmci spolo¢nosti DFS platia spolo¢né kritéria a pravidla pre vyber externych poskytovatelov / dodavatelov, ich
zaradenie do systému partnerstva. Pred vyberom je dodavatel hodnoteny a su vyhodnocované rizika v zmysle
internych kritérii. Cely proces je popisany v internej organizacnej smernici Nakup a vyber dodavatelov. Kazdy
vybrany dodavatel je minimalne 1x ro€ne hodnoteny na zaklad internych pravidiel. V pripade vzniku akejkolvek
negativnej situacie, je k rozhodovaniu prizyvany aj dotknuty dodavatel. Dodavatelia su oboznameni s
protikorupénou dolozkou spolo¢nosti DFS.
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Systém vzdelavania pre oblast bezpe€nosti a ochrany zdravia je automatizovany cez informacny systém
dodavatela. Vysledky zo Skolenia su dostupné online. Je vytvoreny systém zodpovednych zamestnancov na

urovni partnera pre oblast BOZP.

Tabulka po¢tu Urazov zamestnancov DFS k 31.12.2024:

Pocet urazov 1
Pocet zamestnancov 238
Percentualny pomer na 1 zamestnanca 0,42%




V ramci DFS su spracované postupy a metodiky pre oblast ochrany osobnych udajov. Su vytvorené mechanizmy
dohladu, kolobehu dokumentacie, zabezpefenia vymeny dat prostrednictvom informacnych systémov. IT
oddelenie holdingu JTRE vykonava dohlad nad spravou sieti, prevadzkuje servery, monitoruje zabezpecCenie
siete, prijima opatrenia na urovni domény. V pripade vzniku bezpe€nostného incidentu prijima okamzité opatrenia.
Pravidelne su posielané reporty o zranitelnostiach, su vykonavané v ramci skupiny emailové Skolenia, napr. na
tému aktualne hrozby v IT, phising, a pod.. Zaznamy su chranené a ich dostupnost je primerane obmedzena. Pre
proces je spravovany aj Registraturny poriadok a Registraturny plan, ktory urCuje ako dlho a bude dana
dokumentacia uchovavat. Pre riadenie vztahov v ramci Zédkona o ochrane osobnych udajov je menovana
Zodpovedna osoba (DPO, externa sluzba).

Spolo¢nost DFS nepodlieha podmienkam Zakona o kybernetickej bezpe€nosti. Nasa spolo¢nost ma spracované
interné metodiky pre riadenie zakladnych bezpecnostnych IT postupov. V smernici Riadenie IT sluzieb su urCené
metodiky pre riadenie rizik, spdsoby nahlasovania bezpecnostnych incidentov, metodika kontroly dodrZiavania
nastavenych IT pravidiel. Zarovern su manazmentom naplanované procesy vykonu internych auditov a nahodnych
kontrol dodrziavania zavaznych bezpecnostnych politik.

Spolo¢nost DFS ma vytvoreny Eticky kédex (priloha €. 1), v ktorom su definované pravidla pre rovnost a
primerané podmienky komunikacie, spravania sa, a pod. Dokumenty k vymenovanym aktivitam su dostupné aj na
webovom sidle www.d-fs.sk.
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Firemna kultara, vztahy s obchodnymi partnermi

Spolo¢nost ma vytvoreny Eticky kdédex, v ktorom su definované pravidla pre rovnost a primerané podmienky
komunikacie, spravania sa na pracovisku, k partnerom a pod.

Primeranost’ vztahov k partnerom je firemnou kulturou. Okrem kodexov spravania sa vo firme, su stanovené a
platia aj pravidla ucty k zakaznikom. V ramci internych auditov, ktoré su nastavené na ro¢nej baze, je predmetom
zaujmu manazmentu aj overenie spokojnosti nasich zakaznikov o.i. aj dotaznikovou formou. V ramci dotaznika su
preverované oblasti:

Profesionalny pristup nasich pracovnikov

Kvalita nasich sluzieb

Komunikacia nasSich pracovnikov
Dodrziavanie terminov nasich sluzieb

Spokojnost s rozsahom vykonavanych sluzieb

Ceny nasich sluZieb (poplatok za spravu)
Ceny za poskytovanie drobnych oprav (podla cennika)

Spokojnost pri rieSeni reklamacii

Celkova spolupraca s nasou spoloc¢nostou




Prenesenie principov ESG na dodavatelov (overeny ESG report, zmluvné podmienky, zakaznicke audity)

V roku 2023 sa firma JTRE, rozhodla komunikovat so zainteresovanymi stranami pre oblast ESG. Nasledne svoj
ESG Report zverejnila na svojom webovom sidle (JTRE ESG Report 2023). Nasa spolo¢nost’ sa v tomto roku
inSpirovala ich rozhodnutim a prijala svoj zavazok vo vztahu k ESG. Postupne budeme doplriovat tieto poziadavky
do partnerskych zmluv, primerane a vhodne, nakolko tieto vztahy sa buduju na dlhoro¢nej baze a zmeny zmluvnej
deklaracie su naroénym procesom. Mienime komunikovat s nasimi partnermi, dodavatelmi a pod., snaziac su
preniest tieto poziadavky ESG aj na nich a dohodnut sa na novych podmienkach.

Transparentné vlastnicke vzt'ahy (konecny uzivatel vyhod)
100% vlastnikom spolo¢nosti Danube Facility Services s.r.o0. je JTRE holding a koneCny uzivatel vyhod je Lubo$
Horyl, konatel a riaditel DFS

Uétovnictvo (Gtovny audit, udtovna zavierka, podavanie vykazov v stanovenych terminoch, vnltorna kontrola,
kontroly dafiovych uradov a poistovni) je su€astou prilohy k reportu.

Nasa spolo¢nost ma odklad danového priznania za rok 2024 ku dnu 30.6.2025 kvéli jednej z aktivit — sprava
bytovych domov. Vzhladom na tento fakt, vyroéna sprava bude vyhotovena az v druhej polovici roku 2025. Pre
ucely tejto spravy pouzijeme predbezny uctovny vykaz za rok 2024.

|



DodrZiavanie zasad protikorupcnej a protispolocenskej Cinnosti

NasSa spolocnost ma stanoveny interny postup pre nahlasovanie udalosti protikorupcnej a protispolocenskej
cinnosti. SU vytvorené mechanizmy pre anonymné nahlasovanie udalosti v tejto oblasti. V ramci zodpovednosti
je menovany interny pracovnik, ktorému boli pridelené pravomoci a zodpovednosti. Sicastou procesu riadenia
ludskych zdrojov je aj pravidelné preskolovanie podmienok dodrziavania internych zasad. K datumu vydania
tohto reportu sme nezaznamenali ziadny podnet od zainteresovanych stran

{ Pocet hlaseni, udalosti k 31.12.2024: ‘ Ziadny \




Riadenie procesov

Riadenie procesov je postavené na modeli normy ISO 9001. Su stanovené procesy, urCeni vilastnici, su
definované ciele a programy. Odpocet je vykonavany priebezne, 1x je spracovana sprava o vysledku. Interni
auditori maju vytvoreny systém pre vnutornu kontrolu procesov a hodnotenie. Kazdy interny audit je planovanou
cinnostou. V ramci celkového hodnotenia procesného modelu su nastavené kritéria tak, ze 1x roCne sa
vyhodnocuje aj pocCet externych kontrol a auditov. Preskumanie IMS zohladriuje celkovy pocCet vykonanych
externych kontrol, auditov, celkovy pocet nalezov a udelenych pokut. Je optimalne nastaveny proces pre riadenie
napravnej innosti. Vysledky su v ramci DFS komunikované, je stanoveny zoznam nezhod.

Hlavné a podporné procesy su navrhnuté tak, aby boli v zhode s predmetom certifikacie podla noriem 1SO.
Jednotlivi zodpovedni manazéri na urovni stredného ¢lanku riadenia, maju vytvorené interné smernice a pracovné
inStrukcie, ktoré su pravidelne revidované. V pripade, ak pracovnik navrhne zmenu v pracovnhom postupe,
subordinarne sa navrh dostane k vedeniu spoloCnosti DFS, ktoré rozhodne o nutnej zmene. Procesy su
navrhnuté a je zabezpecena ich aktualizacia.

V ramci spolo¢nosti DFS su stanovené firemné rizika, ktori vychadzaju z vonkajSich a vnutornych zalezitosti, su
definované voci zainteresovanym stranam. Vyhodnotenie rizik prebieha minimalne 1x roCne. Pociatoné
nastavenie sa ukazalo ako optimalne a interne pochopené.




Planovanie riadenia je stanovené manazmentom. Jednym z riadiacich prvkov manazZovania v spoloCnosti su
kazdoroCne navrhnuté a schvalené Ciele a programy ich plnenia. Tieto vydava Riaditel spolo¢nosti vo for
Prikazu RS a su stanovené / delegované na funkcie. V tabulke su ukazkou uvedené vybrané ciele a prog

IMS.
Kvalita:
o Zlepsit jazykovu . . . i
Meno a Riaditel B . Personalistika a | Prebieha pocas Zodpovedny )}
1 L N . Uroven L. , Kurzy L Néklady v €
Priezvisko spolocnosti vzdelavanie celého roka Priezvisko
zamestnancov
Softvér na
Meno Zmocnenec evidenciu Rogrenieg™ 2 Zodpovedny
2 b : o IMS D030.0623 | aplikovat do IPOVEANY |\ sklady v €
a Priezvisko | vedenia pre IMS | dodavatelskych ol Priezvisko
zmlav
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BOZP:

Prevencia poskodenia zdravia zamestnancov ako zakladny systém planovania - pouzivanim

Sledovanie bezpecénych pracovnych prostriedkov, zabezpecovanie preventivnej lekarskej starostlivosti, ABT Trvale 0.-EUR
pracovnych Urazov skvalitriovanie pracovnych podmienok, vzdelavanie a informovanie zamestnancov, ’
zabezpecdovat pravidelnd odbornu pripravu.
Environment:
Monitoring spotreby
pohonnych hmot na Sledovat spotrebu pohonnych hmot a kazdoro¢ne znizovat celkovi spotrebu ENV Trvale 0,-EUR
sluZzobnych autach

|



Energetika:

ZniZit spotrebu
elektrickej energie
a spotrebu zemného
plynuv
administrativnej
budove sledovanim
ich spotrieb v rdmci
vykurovacej sezény
a po nej zanalyzovat
spotreby a stanovit
opatrenia na
optimalizaciu
spotrieb.

Mesacne sledovat stav spotreby elektriky a zemného plynu. Analyzovat spotrebu. Prijat
opatrenia na optimalizaciu spotreby.

ENSa
ZVIS

Trvale

0,-EUR




Vplyv na miestnu komunitu

V roku 2024 spolo¢nost DFS nepodporila investiciu do komunity ani prispevok neziskovému sektoru, éportd
klubom, miestnym zdruzeniam, znevyhodnenym skupinam a neposkytla Ziadny sponzorsky dar.

Manazment nasSej spoloCnosti sa procese tvorby planovania aktivit na rok 2025 dohodol, Ze v pravidelnych
intervaloch bude vykonavat' Cinnosti na podporu neziskovych organizacii a Sportovych mladeznickych klubov na
uzemi SR.

Na rok 2025 je naplanovana vysadba stromCekov na uzemi SR. Aktivita je naplanovana, je urCeny koordinator
tohto projektu. Predpokladana vyska tejto investicie je cca 2.000 €. Z projektu bude vyhotovena fotodokumentéacia,
budu osloveni nasi zamestnanci s cieflom dobrovolnej podpory a ucasti na akcii

|



Publikacie v roku 2024

https://d-fs.sk/vo-finale-musia-byt-spokojni-vsetci/

https://www.asb.sk/stavebnictvo/sprava-budov/danube-facility-services-poskytuje-spickove-sluzby-takmer-20-rokov

https://www.asb.sk/stavebnictvo/sprava-budov/popri-prehliadkach-a-skuskach-je-dolezita-predovsetkym-preventivna-udrzba

https://www.asb.sk/stavebnictvo/sprava-budov/energeticky-vyregulovane-budovy-dokazu-setrit

https://d-fs.sk/dekarbonizacia-budov-anketa/

https://www.asbh.sk/stavebnictvo/sprava-budov/prvorady-je-komfort-klienta

https://www.asb.sk/stavebnictvo/sprava-budov/fm-dnes-efektivnost-udrzatelnost-a-technologie

https://www.asb.sk/stavebnictvo/profesionalny-pristup-na-zaklade-skusenosti
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https://www.asb.sk/stavebnictvo/profesionalny-pristup-na-zaklade-skusenosti

Fredstavenie spoloénosti Danube Facility Services (DFS) 4,00 ESG
Referencie a hlavné &innosti DFS 8-16, 24 ESG
Cdkazy na zainteresované sfrany a &lenstve v zdruZeniach 20-23,37 G
Certifikaty, odborna spdsobilost a pod. 22-23 G
Politika IMS 28.00 ESG
Smernica Nékup & vyber dodévatelov = prilohami TE.00 ESG
‘Smernica Riadenia IT s pn'luharni 75,00 G
Smernica pre nahlasovanie proti tenszkej tinnosti s prilchami T8.00 G
Smernica Riadenie zlepSovacich navrhov 3285 ESG
Smernica Planovanie a komunikécia 32 ESG
Smearnica Interné audity 5 auditnymi prilohami 40 ESG
Smarnica P istika & vzdelavanis s prilohami G4-T2 ESG
Smarnica ManaZérstvo BOZF a vykondvacia 5 73.00 G
Eticky kddex 75,7788 ESG
Crganizadng Struktira DFS 30,00 ESG
COrganizacny poriadok 30,00 ESG
Pracovny poriadok 34-38 ESG
Reklamaény poriadok s prilohiami 18 G
Cigle a programy DFS 81-83 ESG
Smernica Riadenie energetiky 5 prilohami 17.83 E
Smernica Riadenie environmentu = prilchami 33,4143 E
Uhlikovs stopa 33,4143 E
Klimatické zmeny 40,00 E
Odpady 44-45 E
Energie 48-51,83 E
Biodiverzita 52-61 E
Zdroje 5281 E
Hodnotenie dodriiavania prévnych a inych poZisdaviek 82,00 ESG
FRIRUCKA IMS 80.00 ESG
GOFPR - bezpeénosiny projekt & dokumentacia 75.00 G
Frilahy: 88

.1: Eficky kddex 48-83 ESG
&.2: Energie - Oznémenie RS o Setreni o4 E
£.3: Platné certifikaty noriem IS0 8001, 14001,45001, 50001 ‘B5-068 ESG
.4 Prepojenie obsshu &lénkov Reportu s pofiadavkami ESG, tabulks a7 ESG
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Clanok |
Zakladné ustanovenia
Ugel predpisu
(1) Ugelom etckeho kodexu je:
a) urdif jit) normy etick jia sa a zasady konania v sulade so
zakonmi
b) urcit eskal a i v pripade p ia alebo p ia na
porusenie etickych a pravnych noriem

¢) zaistit mechanizmy umozZiiujuce detekovat moZné pochybné konanie.

Pésobnost’ predpisu
(1) Tento predpis sa tyka spoloénosti Danube Facility Services (dalej DFS), vetkych jej
odborov a zamestnancov.

Vlastnik predpisu
(1) Zodpovednost za pl t, aktualnost a tohto predpisu ma konatel spoloénosti
DFS.

Zodpovodnosﬁ
(1) Zodp ikajt s tymito i sU dené priamo v texte predpisu.

Definicie pojmov a pouZité skratky
(1) Odbor p Iny — externa spol (zabezpecujaca oblast mzdy a personalistiky)
(2) Skratky :

RS - Riaditel spolocnosti

TPM — Technicko — p

DFS - DamlreFaainSemcessro

BOZP — Bezpecnost a ochrana zdravia pri praci

MSO — Manazér spravy objektu

MSV — Manazér spravy objektov

FM - Facility Manazér

ZFM - Zastupca Facility Manazéra

ZOW - Zodpovedna osoba pre ispols kej éinnosti
(3)Dal§|epouﬁtépoynyaslwatkysuvysveﬁenépnamovtextepredplsu

EEEENY -
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2.1. Etické Standardy

2.1.1. Zasady DFS
(1) Zasady DFS stanovuji zakladné principy konania a podnikania spoloénosti a tiez ich
Zzamestnancov.

(2) Zamestnanci sa zavazuji konaf v stlade s tymito zasadami.
(3) Zasady DFS su:

= DFS preferuje dihodobu stabilitu,

=  DFS si ceni svojich pracovnikov,

= DFS uznava hodnotu .gentlemanskej dohody”,

= DFS je politicky neutraine.

2.1.2. Bezpecnost' a ochrana zdravia

(1) B a zdravie sU prvoradé. i ! i spolu s
pdvnympredp'smsavnasej,' i jo dosledne za Gcelom ochrany
i azdravia kazdéh vzﬁujme h ia b ho a
p p dia a posky i a odbomych sluzieb.
(2) Vsulade stym spoloénost znbezpeél aby boli vsetu zamestnanci informovani
api zp y ykaj i i BOZPvmmeuspo!oénosh
(3) Kazdy mmanecjezo@ve&liznznalosfa‘ i y
b ych predpisov a predpi: ykajucich sa ochrany zdravia.
(4) K povinnosti patri ihned nahlésit nebezp alebo
(5) Zamestnanci nesma prinasat, pi a pozivat’ napoje ainé
a psychotropné latky na p. iskach spol i avp ¢ase aj mimo tychto
p a p pod ich vply do prace.
2.1.3.Och Ziv p di
(1) Spolognost je od svojich i 7
dpisov na och di ktotésuvns‘asxdlptsewnymmdenlm
[vi) Zamesmmu sa pmnnni praowal vsilade so y predpi a
sa dia, ktoré sa ji na ich p ik
apokynmlusmermcaml ktwébollvydanéspolo&nos(w
(3 dnost za p di iam a
j ptavona ivé Zivotné pi di akolednozozékiawydlprévéloveka
a jeho znas.
(4) Otazky, obavy alebo navrhy ohfadn i prog sa
povinni i i svojim i y
O o
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2.1.4.0chrana hospodarskej sttaze
(1) Zamestnanci spoloénosti si povinni reSpektovat zakony upravujice vztahy

s konkurentmi.
(2) Jednanie s konkurenciou musi byt rozhodné, ale cestné, vsulade so zasadami
ych a ych pravidiel sitaZe a v zaujme dobrého mena celého odvetvia.
() Z i spol i musia reSpek t majetok a dobré meno konkurencie a jednat’
so vietkymi iakos ymi subj i
(4)Zamesmanasanesmusilovat' inf ie o ymi alebo
i (napr. priemyselna Spionaz, ap poZzadovanie tajnych

informécii od zanznlkov alebo inou negestnou cestou).
(5) Nasa spoloénost sa nesmie zapojit do Ziadnej formy nekalej sutaze.

2.1.5. Konflikt zaujmov

Konflikt zaujmov h(ozl ked osobné zaujmy ja do povi a jeho
lojality voéi e fa, ktort repi je. Spols mé pravo presku
podozrivé vztahy a p ie svojich
1) sa je vy konliktom Zaujmu sk\ménému a potencialnemu,
ako aj pri & i prepoje (napr. s rodinnymi pr i alebo b i
alebo i i ktoré by , alebo by mohli zasahovat, alebo by sa
mohlo zdat, Ze zasahujii do nezavisiého upl ia Gsudku pri vykone

jeho pracovnych ¢innosti v silade s najlepSimi zauji i spol i

(2) Konfiikt zauiji vznika, ked suk zaujmy s v rozpore so zaujmami
spolognosti alebo mé2u ovplyvnit objektivitu alebo efektivi pri vykone

Jjemu zverenych dloh

a. Konfiikt zauj mdze i ked sa alebo ¢len j
rodiny priamo alebo i zapoji do druhu podnikania, ako je ten, v
ktorom pracuje spoloénost zamestnavatela; alebo vlastni znaéné ziskové podiely u
konkurenénej spoloénosti.

b. Konflikt zauj moze i ked' alebo ¢len jeho rodiny znsﬁva
funkciu riaditef: diceh alebo
Idorajekonhlenénouaieboktové ma shcasny alebo perspektivny y vztah
so spolo¢nostou zamestnavatela.

(3) Prakticky vZdy je konfliktom zaujmov, pokial zamestnanec zaroven pracuje pre iné osoby
alebo subjekty, ktoré su p za konk iu DFS, s i DFS alebo

klientmi DFS, ato iv pripade, Ze tato praca alebo &innost nesdvisi priamo s aktivitami
DFS. Podobne méZe byt konfliktom zaujmu situacia, pokial pre takéto osoby alebo
subjekty pracuje pribuzny alebo osoba blizka zamestnancovi.

(4) Zamestnanec je povinny it svojho i

= v pripadoch, kedy si je vedomy konfliktu zaujmov,

= v pripadoch, kedy sa domnieva, Ze by mohol byt v konflikte zaujmov,

= vpripadoch, kedy existuji i, vazby avztahy zamestnanca by mohli viest
k podozremu 2z konfiiktu zaujmov.
O, . L+

Strana: 6/ 11
DNNUBE Etcky kodex Revizia: 02
Facility Services s

(5) Nie vSetky situacie konfliktu zaujmov si jasné azrejmé. V pripade nejasnosti alebo
pochyb, ¢i vznikla situacia, ktora zaklada povinnost nformovaf podrla vysSie uvedenych

pravidiel je zamestnanec povinny situaciu denym, ktory rozhodn
o dalSom postupe.

(6) Z ma povi inf iadenéh vyskyte
konfliktu aj s navthom rieSenia jeho eliminacie a nesmie podnikat bez suhlasu
nadriadeného dalSie kroky v ramci j tlohy do rozh ia svojho nadriadenéh

(7) Z je povinny dodrZiavat p jSie predpisy o konfliktoch zaujmov alebo

h ktoré oSetruji napr. i posobit v h alebo

ych organoch inych sp

2.1.6. Prilezitosti DFS

(1) Zamestnanec nesmie pre sv01 osobny prosped\ vyuZit prileZitosti, ktoré sa mu naskytli
v stvis i s jeho p y vyuZivanim majetku a informéacii spolo¢nosti
alebo s jeho y: ap Za osobny prospech sa povaZuje tiez
prospech, ktory maju osoby blizke zamestnancovi.

(2) Zamestnanec je povinny ponuknut relevantné prileZitosti podla vysSie uvedeného

k prospechu DFS.
(3) Zamestnanec nesmie priamo alebo nep svojimi aktivitami DFS.
(4) nesmie vyl pre svoj osobny prospech majetok, informacie alebo

pravomoci, ku ktorym ziskal pristup v ramci vykonu &innosti pre spolo¢nost.

2.1.7. Férové konanie
(1) Zamestnanec je povinny konat Cestne avsilade s
s kymkolvek a pri akejkolvek prileZitosti. Mal by vzdy konaf sdobvym amyslom,

s naleZitou op amal by sa iba ych a ych konani, pri
ktorych bude so svojimi op d klientmi a kol i konat podfa
etickych zasad.

(2) Kradez chranenych informacil, drzanie tajnych obchodnych informacii, ktoré boli ziskané
bez viastnikovho sihlasu alebo od
alebo su y inych sp resp iné nekalé prakﬁky.sﬁzxkézané

) z nesmie vyhodu nad inymi prostrednictvom mampuléeni

J il ¥ if, mylnym  vyklad y

kutoCi alebo inymi ymi ikami

(4) Zamestnanec sa zavazuje ku konamu vyhradne na zéaklade odbornosti, znaloml
aska i ak iu saak ds yhodnosti a odb
svojej profesie.

(5) Zammanec nesmie vramci vztahov s d bchodnym p ;

bchodny alebo prijat alebo ponuknut osobny

dar sluzbu alebo akykolvek ny benefit, ktory:
* je nad ramec beZnych obchodnych zvyklosti
*  ma neobvykle vysokd hodnotu
*  ma charakter tplatku alebo ciel ovplyvnit' f v rozhod: alebo
O
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(6) V pripade nejasnosti alebo pochybnosti, & dar alebo sluzba spliia niektoré z priznakov
stanovenych vyssie, je zamestnanec povinny takyto dar alebo sluzbu neprijat’ (resp.
neponuknut) a konzultovat' situaciu u svojho nadriadeného.

2.1.8. Obch ie a podnikanie na y

(1) Zamestnanci, ktori ma;ﬂ pristup k ym informéaci nesm tieto il ie pouZit’
alebo pre obchodk na jnych trhoch alebo pre ind spoloénost
s vynil Cinnosti vy ych pre DFS.

2.1.9. Mica a utajenie citlivych i i

(1) Zamestnanci st povinni zachovat v tajnosti citlivé informacie, ktoré im boli poskytnuté
alebo k nim ziskali pristup v ramci vykonu bnnoﬁi pre DFS. Vynimkou z tohto pravidla si

situacie, ked bol p tejto p y alebo mu tak uklada
zakon.
(2) Za citliva i iu sa p je jna (aj ¢o ilen &i informécia,

ktorej zverejnenie alebo prezrademe by mohlo priniest Zitok konkurencii alebo poskodit'
DFS alebo jeho klientov.

(3) Za citliva inf iu sa ko povazuju ak i ie ziskané v
sp sluZieb v pripadoch, ked ji alebo

|nformée|l tretej strane nedal klient svoj vyslovny suhlas

2.1.10. O« a i j DFS

(1) Zamestnanci musua dbaf na ochranu ma;etku DFS a jeho efektivne vyuzivanie.

(2) Krad p p d alebo plytvanie maju priamy
dopad na obchodné y DFS. na takéto zneuZivanie alebo
kradez musi byt' nahlésené a pregetrené

3) Ma;emk pol byt vy y pre sa bchodné aktivity, avSak

alebo y p G uitie je

(4) Zavazok zamestnanca chranit majetok DFS sa je tiez na i a

aktiva. Medz tieto informacie a nehmotné aktiva je
obchodné lajomstvo patenty znaéky ochranné znémky. obehodné plany a napady,
navrhy, d: i oplatoch T data.

(5) P uime alebo ych aktiv je
P i ipli NavySe méze byt mkéto uzitie alebo distribucia
protipravna a moze viesf k P alebo postihu.

(6) berie na vedomie, Ze ko vysledky jeho vlastne; ginnosti (ako fyzlcke
tak duSevné) v ramci vykonu jeho pracovnej néplne sU maje P i a j

sa na ne ochrana podfa bodov (1) - (6).

EEEE -
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21.11. salads., ymi i a pravi

(1) DodrZi ak a ym pravnych predpisov je zéklad ického Standardu.
Pri obchodnych &i iach musia i povat vsulade sp y
poriadkom krajiny, v ktorej spol t podnika. Z: nesmie svojim konanim
sposobit zamestnavatefovi trestné stihanie alebo zahajenie spravneho konania pre
spachanie spravneho deliktu.

(2) Pretoze nie je od vSetkych y detailna znalost' pravnych noriem
a pravidiel, je vy é, aby sa boznamil s ymi
pravnymi predpismi tak, aby bol schopny vyh q k svojho konania,
a v pripade pochyb i pripadne danu vec s

(3) Zamestnanec je povinny zoznamit sa so smernicami avnUtomnymi predpismi

la, ktoré st potrebné na vykon jeho prace, a tymito predpismi a smernicami
sa pri vykone SVOje] pracovnej élnnosh rladit' Zammanec je d’alej povinny zoznamit sa
so tych

v kapitole 1.2, ple ktorych vykonéva menom svojho zamestnavatela urcita annost‘ ktoré
st potrebné pre vykon jeho prace, a tymito predpismi a smernicami sa pri vykone svojej
pracovnej &innosti riadit’.

2.1.12. Spolupraca a rieenie konfliktov
(1) Funkéné p vztahy a fi | je zakladom usp ho rozvoja.

(2) Pri plnenl pracovnych tloh a v konanlach s0 svojimi kol i nesmie

=  znevazovat svojich kolegov

K alebo j i bné k iu tloh,

- upremosthovaf vlas(né z:iujmy alebo zéujmy tretzj osoby pred zaujmami DFS

= b inym kol pri plneni pr ych tloh.

(3) Pri vzniku pracovného sporu medzi zamestnancami s G&astnici sporu povinni aktivne,
konstruktivne a zodpovedne hladaf rieSenie takého sporu so zretel'om na zaujmy DFS
av pripade i ia zhody i svojich nadriads

2.1.13. Diskriminaéné praktiky

(1) V sulade so zakonmi Slovenskej republiky, ktoré chrania zamestnancov pracoviska od
urgitych typov diskrimi h praktik, v spol i nie sU takéto aktivity tolerované.

(2) Zamestnanec sa nesmie zapajat do ziadnej formy ohrozovania, zastraSovania,
nepnatel'ského konania, slkany alebo urazky z dovodu pohlavia, manzZelského stavu a

stavu, ie, rasy, farby pletl pzyka, veku nepriaznivého

zdravotného stavu alebo éh viery,

néboienstva politického alebo iného zmy§|'an|a. j cinnosti, narodného alebo

Ineho povodu, prisls i k dnosti alebo etnickej skuplne majetku, rodu alebo

iného obdobného postavenia, alebo lebo z dévodu oznamenia kriminality alebo inej
protispolocenskej innosti.

(3) Toto taktiez zahffia posielanie alebo vy ie pisaného alebo gi ial

nap i ktory by bol prej: takejto ivosti vodi j i i alebo skupine.

k st t' je moZné ad prisl iady alebo priamo RS.
O
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2.1.14. Sexualne obt‘dovame

(1) nap isku je vysk

2 je alebo fyzické spravanie sexualnej povahy,

ktorého umyslom alebo nasledkom je alebo moie byt naruseme dbstojnosti osoby a ktoré
vytvéra alebo urazlivé prostredie.
Akékolvek sexualne pokusy o zblizenie, akakolvek Ziadost o sexudlnu priazeii alebo
iné neziad rbalr alebo fyzické spravanie sa sexuélnej povahy na
ako iné konanie na p ktoré vytvara
Prij ) alebo ponizujuce p ép ‘,Je
(3) Otazky, obavy alebo i ohlad Ineh ia si
neodkladne adresovat svojmu nadriadenému alebo priamo RS.

i povinni

2.1.15. 0 dobréh menaa ji loénosti

Kazdy na j melen sam seba, ale takisto spolo¢nost, ktorej

je zamestnancom. Z tohto d6vodu by kazdy zamestnanec mal dbat' o dobré meno DFS a o

ochranu zaujmov DFS.

(1) Zamestnanci sG povinni vzdy, ato ivo svojich mimopracovnych aktivitach, konat
avy s vedomim, Ze rep G znacku DFS a ich konanie, vystupovanie alebo
vyja(tovame mbze poskodit alebo znevazit dobré meno zamestnavatela.

(2) Zamestnanci st povinni v ramci pracovnych aktivit vyzerat Cisto, upravene a adekvatne
svojej pracovnej pozicii, prostrediu a situacii, v ktorej sa naohédza]u

(3) Zamestnanci s povinni dodrziavat beZné dardy \"
povinni tieZ vystupovat.

duchu sa

(4) Kazdy je povinny i materialne bohatstvo
spoloénosti zamestnavatela.
21.16 O, i ispolk j Cinnosti v i
Kazdy zamestnanec je povnny oznémﬂ' ZOW skutoénosti, o ktorych sa dozvie v suvislosti s
y svojho p alebo funkcle a ktoré meiu vyznamnou
mierou prispiet alebo by pnspell bj; i p p j Cinnosti alebo k
zisteniu alebo déeniu jej hatela. Postup pn pod: pi a evi
podnet pri ysledku ich p ia, ako aj podrob i o
ZOW. o ( bnych Gdajov a o zachovani mi€anlivosti v ramcn
yb ia pod y i sG up v osobitnej
pre p Py a op: i isi s protisp ]
&innosti v DFS*
Vynimky z etickych Standardov

(1) Vyni z vysSie denych etickych dardov mdZe udelit iba RS, ato na navrh
driadenéh daného Vymmka musl mat' pisomnu formu. NeméZe byt
véak udel y z dodrzZi pravnych predpi a
zavéaznych pozvadavnek na &innost’ spoloénosh

e, 3

i
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2.3.1. ieop alebo o p z porus
(1) Pri zisteni p ia alebo p ia na p ie etickych Standardov je
povinny ii svojho nadriadenéh
(2) Nadriadeny daného je povinny nahl p ie alebo p
adekvatne preSetrit, a pokial sk doslo kp i ickych dardov, tak
informovat' RS.

(3) Vo vsetkych pripadoch, kedy situacia alebo okolnosti neumozZiiujd infe
nadriadeného, obracia sa taky zamestnanec priamo na RS

(4) Pokial to zavaZnost informéacii alebo inej skutocnosti vyZaduje, méZe byt takato
informacia podana na prislusny utvar alebo osobu aj anonymne a tento Utvar je povinny
sa takouto i dievat’ jej

(5) Voci zamestnancom, kton v dobrej viere upozornili alebo podali informaciu o moZznom

ickych dardov, nesmie byt vyvodené Zadne personalne alebo iné

opatreme ktoré by mohlo byt povaZované za odvetné alebo ktoré by mohlo pésobit vo
svojom désledku demotivaéne pre pripadné dal3ie hlasenia.

2.3.2. Zodpovednost' za porusenie

(1) Pokial MSO/FM/ZFM alebo RS zisti, Ze etické Standardy boli porusené, alebo sa o tomto
poruseni zamestnavatel inak dozvie, méze I vodi ktory
etické standardy porusil, prijat primerané opatrema a sankcie.

(2) Sankcie musia byt adi p avo velmi ych pripadoch
modZe zahffat tiez nahradu $kody, sk ie p ¢ho pomeru alebo odvolanie
z funkcie.

2.3.3. Posudzovanie novych situacii

(1) Tento eticky kodex neméze postihnut' vSetky situacie, ktoré mé2u nastat, a v niektorych
situdciach je obtiazne posudit, & nedoslo kp i kodexu. V taky
situaciach je treba dodrziavat nasledovné:

= Uistite sa, Ze poznate vSetky sivislosti. Aby mohla byt kazda situacia spravne postdena,
je nutné poznat vietky relevantné informacie.

= PoloZte si otazku, o presne je odo miia Ziadané, nie je plnenie danej tlohy neetické?
Pouﬂvane zdravy Gsudok. Pokial nie¢o vyzera neeticky, asi to tak bude.

*=  \Vyjasnite si svoju p a rolu Vo véadsine situacii zdiefate zodpovednost so
svojimi k i, si o vietk Casto prave informovanie a spolupraca
s kol 6Ze vyjasnit’ U situaciu.

= Poradte sa snadriadenym. Toto je zakladny navod pre v&csinu situacii. Vo vacsine

pripadov bude mat' Va$ nadriadeny viac informacii a znalosti, ktoré vam mézu pomdct
situaciu vyhodnotit.

podporu v ramci
alebo nekomfortné riesit situaciu so svojim nadriadenym, alebo moéZete na zaklade
O O

pol i. Vo vyni yeh pripadoch moze byt nevhod;
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diskusie s nadriadenym dospiet k zaveru, Zze vam y nedal d p
K dispozicii st vam ako personaliny odbor, tak aj Gtvar vnatorného auditu.

*= Nebojte sa postihov za informovanie. Pokiafl to situacia vyZaduje, bude ochranena vasa
identita v suvi i s o p v imal h
V ramci personalnej politiky skupiny st zakazané postihy voci osobam, ktoré informovali
o poruseni etickych Standardov.

= Pytajte sa skor, nez sa rozhodnete konat. Pokial mate akékolvek neistoty v p
danej situacie, vyhladaj dpovedajt dborni pomoc, nez sa rozhodnete konat.

1 It

Clanok lll
Zaverecné ustanovenia

3.1. Suvisiace pravne predpisy

(1)Zakon €. 311/2001 Z. z. Zakonnik prace

(2)Zakon €. 54/2019 Z.z. Zakon o niektorych op: iach stvisiacich s
protispolocenskej ¢innosti

(3)Zakon €. 18/2015 / 18/2018 Z. z. Zakon o ochrane osobnych tidajov.

(4)Zakon ¢&. 365/2004 Z. z. Antidiskriminaény zakon

(5)Zakon €. 125/2006 Z. z. Zakon o inSpekcii prace

(6)Zakon &. 327/2005 Z. z. o poskytovani pravnej pomoci osobam v materialnej nidzi
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Lh Ao cCislo 19/ 2020
Vypracoval:
Lubos Horyl, RS . P Priloha: 0
Détum: 01.06.2020 Pokyn k Setreniu energiami

Vedenie spoloénosti DANUBE FACILITY SERVICES s.r.o. vydava nasledovny

= g g Pokyn k $etreniu energiami.

Iu en erg I am I 1. Administrativne budovy
Pred ukonCenim prace apred odchodom zkancelarie / pracoviska treba
skontrolovat, ¢i niekde zbytoéne nesvieti svetlo, lampa alebo menej Casto
pouzivané elektrické zariadenie, taktiez sa odporuc¢a znizit' teplotu vykurovania
omin. 1-2°C Odporica sa nenechavat pocitaé po pracovnej dobe v Uspornom
rezime, pretoze aj potas neho poéita¢ odoberé elektrinu. Nastavte si radsej
automatické vypinanie, ktoré po urcitej dobe pocitac Uplne vypne. Je vhodné, ak
sa vypne aj predizovacka. Dolezité elektrické zariadenia a pristroje, ktoré sa
nevypinaju z prevadzkovych dévodov, sU oznacené, takéto zariadenia sa
samozrejme nevypinaju.

2. Ostatné priestory - garaze, technologické miestnosti a pod.

Pred ukonéenim prace a po odchode z pracoviska treba skontrolovat, &i nie st
zapojené elektrické zariadenia a pristroje, napr. vitacka, briska ainé. Ddlezité
elektrické zariadenia a pristroje, ktoré sa nevypinaju z prevadzkovych dévodov,
sU oznaCené, takéto zariadenia sa samozrejme nevypinaju. Povinnostou
pracovnikov recepcie / vratnice pocas sluzby je skontrolovat, ¢i sa zbytotne
nesvieti, resp. nie sU zapojené niektoré elektrické zariadenia. Vo vacsich
priestoroch sviette len v zénach, ktoré skutoéne pouzivate.

3. Kurenie, vetranie, chladenie a tepla voda
Povinnostou vSetkych pracovnikov spolo¢nosti DANUBE FACILITY SERVICES
s.r,0. kontrolovat, Ci nie je zbytocne prekurené, resp. nekvapka vodovod.
V klimatizovanych a vykurovanych miestnostiach neotvarajte okna. Vetranie
znizuje Ucinok a zvySuje spotrebu energie. Nastavit' optimalne temperovanie
budov pocas vikendov a volnych dni ako aj nastavenie optimalneho procesu
spalovania kotlov.

Takymito postupnymi zmenami a uz pri najblizSom vyGctovani energie sa mozete
tesit z niz8ich sim za spotrebu energie.

Vsetky zistené nedostatky sa nahlasuju Energetikovi spolocnosti
Dakujeme v mene buducich generacii, Ze chranite svoje pracovné a Zivotné
prostredie. K energiam pristupujeme zodpovedne!
V Bratislave, dia 01. jina 2020.
Lubo$ Horyl

Riaditel spolocnosti

Oznamenie RS
Verzia: 1
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- QsCert, spol.sr. 0. [ mwanaaa |
\ lekaﬁ;o:tydmanagmmm eSNAS
E.P. Voljanskeho 1, 960 01 Zvolen, Siovak Republic e ——
Reg. No. 091/Q-080
tymto udeluje
W CERTSEARCH
=

CERTIFIKAT

ktorym potvrdzuje, Ze spolo¢nost

Danube Facility Services, s.r.o.

Dvordkovo nabreZie 10, 811 02 Bratislava

edia a poutiva systém ity poits normy:
1SO 9001:2015

X vob‘hsu': -
). K

Certifikované lokality:  Dvorékovo nabretie 10, 811 02 Bratislava
Tower 115, Pribinova 25, 811 09 Bratislava

Na zaklade certifikatného auditu, protokol & 5530/23 a kontrolného auditu, protokol &. 5530/24
bolo preukazané, e manazérsky systém splia poziadavky vy$sie uvedenej normy.

Certifikat &2 Q-5530/24
Détum prvotnej certifikicie: 31.08.2011
Détum vydania certifikatu: 21.06.2024
Détum platnosti: 31.07.2026

Tento certifikit je platny iba ak je uvedeny medzi Ing. Marcel Slich
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I | Tentocerfktjepatny b2 e uveden meda

QSCert

We cover
credibility

PSNAS

Reg. No. 091/R-128

®
QSCert, spol. s . 0.
Certification Body of ystems @
EP.Voljanskeha 1, 960 01 Zvolen, Siovak Republic
tymto udeluje
CERTIFIKA1
ktorym potvrdzuje, Ze spolognost

Danube Facility Services, s.r.o.

Dvofdkovo nabreZie 10, 811 02 Bratislava

. zaviedla a pouziva systém environmentalneho manazérstva podfa normy

I1SO 14001:2015

v oblasti:

Certifikované lokality:  Dvofakovo nabreZie 10, 811 02 Bratislava
Tower 115, Pribinova 25, 811 09 Bratislava

Na z4klad i ditu, protokol & 5530/23

Ing. Marcel Slich

ditu, protokol & 5530/24

bol ze systém spliia yisie uvedenej normy.
Certifikat &.: E-5530/24

Détum prvotnej certifikacie: 31.08.2011

Détum vydania certifikatu: 21.06.2024

Détum platnosti: 31.07.2026




We cover
We cover
- credibility QSCert >, credibility
o
(qSCen. s?ul.ssnr'.j;tm - e SN AS Eltvd:n'::‘hom mm&!ﬂm @
E.P.Voljanskeho 1, 960 01 Zvolen, Slovak Republic R“E' 001R-A131 e Eeg No.
tymto udeluje % & -
ktorym potvrdzuje, e spolo¢nost
Danube Facility Services, s.r.o. Danube Facility Services, s.r.o.
Dvofakovo ndbreie 10, 811 02 Bratislava Dvofdkovo nabreie 10, 811 02 Bratislava
zaviedla a poutiva systém energetického manazérstva podfa normy zaviedla a pouziva systém a ochrany zdravia pri préci podfa normy
- 150 50001:2018 1SO 45001:2018

v oblasti:
(F™).

v oblasti:

adrzbou nehnutelnosti - Facility Management

Y

Certifikované lokality: ~ Dvofakovo nabreZie 10, 811 02 Bratislava
Tower 115, Pribinova 25, 811 09 Bratislava

C lokality: ~ Dvofaki abrezie 10, 811 02 Bratislava

Tower 115, Pribinova 25, 811 09 Bratislava
Na zaklad ditu, protokol & 5530/23 a auditu, protokol & 5530/24
bolo preukdzané, Ze manazérsky systém splita poziadavky vyisie uvedenej normy.

Na zaklade certifika¢ného auditu, protokol f_ 5530/23 a kontrolného auditu, protokol & 5530/24
bol i 4
Y

ze systém sp

Certifikat & 0 -5530/24

Certifikat £.: EG - 5530/24 Datum prvotnej certifikicie: 31082011
Datum prvotnej certifikacie: 31082011 Détum ydanis Certfie 21062024
Datum vydania certifikatu: 21.06.2024 Datum platnosti: 31.07.2026
Datum platnosti: 31.07.2026 : h

- 5530/23 20 difa 01.08.2023.

Tento certifikit je platny iba ak je uvedeny medzi Ing. Marcel Sliuch

Tento certifikétje platny iba akje uvedenymedzi  Ing. Marcel Slich







